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У зв’язку з військовою агресією російської федерації проти України, 
запровадженням правового режиму воєнного стану згідно з Указом Президента 
України від 24 лютого 2022 року №64/2022 «Про введення воєнного стану в 
Україні» (зі змінами), затвердженого Законом України від 24 лютого 2022 року 
№2102-ІХ «Про затвердження Указу Президента «Про введення воєнного стану 
в Україні», з урахуванням вимог наказу ДПС України  від 24.02.2022 № 243 
«Про встановлення простою у роботі Державної податкової служби України та 
її територіальних органах», було встановлено простій у роботі територіальних 
органів ДПС України, наказом Головного управління ДПС у Донецькій області 
від 19.05.2022 №89-о «Про встановлення простою в роботі структурних 
підрозділів Головного управління ДПС у Донецькій області та запровадження 
дистанційної роботи» з 24.02.2022 було встановлено простій у роботі 
працівників структурних підрозділів. 

Наказом ДПС України від 28.03.2022 № 173 «Про забезпечення 
безперебійної роботи територіальних органів ДПС» (зі змінами) (далі – наказ 
ДПС № 173), виконання більшості функціональних повноважень у 2022 році та 
частково у 2023 році було покладено на інші територіальні органи ДПС. 

Головне управління ДПС у Донецькій області (далі – ГУ ДПС), розпочало 
виконувати повноваження у повному обсязі відповідно до наказу ДПС  
від 15.06.2023 № 468 «Про внесення змін до наказу ДПС від 28.03.2022 № 173». 

Незважаючи на те, що функціональні повноваження передбачені  
Положенням про Головне управління ДПС у Донецькій області, затвердженим 
наказом ДПС України від 12.11.2020 № 643 (зі змінами) поновлено з 21.06.2023, 
ГУ ДПС не припиняло виконувати свої обов’язки та максимально, на скільки це 
було можливо в певних умовах, забезпечувало виконання пріоритетних 
напрямків роботи та окремих функцій, що дозволило досягти певних 
результатів. Слід врахувати, що станом на 02.01.2023 фактична чисельність 
працівників виведених з простою та працівників, які виконували функції 
дистанційно, становила 87 посадових осіб, на кінець звітного періоду фактична 
чисельність працюючих працівників склала 438 посадових осіб.    

 В листопаді 2022 року організаційна структура Головного управління 
ДПС у Донецькій області зазнала суттєвих змін. Так, наказом Головного 
управління ДПС у Донецькій області від 31.10.2022 № 72 «Про введення в дію 
організаційної структури Головного управління ДПС у Донецькій області» 
(далі – наказ ГУ ДПС № 72)  введена  в дію затверджена 20 жовтня 2022 року  
в. о. Голови ДПС України Кірієнко Тетяною організаційна структура Головного 
управління ДПС у Донецькій області, якою було передбачено скорочення  
чисельності працівників ГУ ДПС на 10 штатних одиниць (далі – шт. од.). 
Наказом ГУ ДПС №72: скорочено кількість заступників начальника ГУ ДПС на 
3 шт. од. (з 5 шт. од. до 2 шт. од.),  утворено управління трансфертного 
ціноутворення; реорганізовано управління податкового адміністрування 
юридичних осіб шляхом приєднання до новоутвореного управління 
оподаткування юридичних осіб; скорочено чисельність управління податкового 
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аудиту, у т. ч. за рахунок виведення з нього підрозділів трансфертного 
управління та планових/позапланових перевірок оподаткування фізичних осіб 
(з переведенням їх до управління оподаткування фізичних осіб); реорганізовано 
управління інфраструктури та бухгалтерського обліку шляхом його поділу на 
управління фінансового забезпечення та бухгалтерського обліку та  управління 
інфраструктури та господарського забезпечення; реорганізовано управління 
електронних сервісів шляхом його поділу на 2 підрозділи: управління 
податкових сервісів та управління інформаційних технологій, при цьому, 
виділивши з управління електронних сервісів відділ обліку платежів та зведеної 
звітності з передачею його до управління економічного аналізу; реорганізовано 
юридичне управління та управління супроводження судових справ шляхом їх 
об’єднання. Крім того, окремі структурні підрозділи було перейменовано.  

Виконання заходів плану роботи наведено з урахуванням організаційної 
структури Головного управління ДПС у Донецькій області, яка затверджена 
20 жовтня 2022 року  в. о. Голови ДПС України Кірієнко Тетяною. Назви 
розділів звіту відповідають назвам розділів Плану роботи Головного 
управління ДПС у Донецькій області на 2023 рік, затвердженого 30 грудня  
2022 року в. о. Голови ДПС України Кірієнко Тетяною. 

 
Розділ 1. Організація роботи щодо забезпечення виконання показників 

доходів, затверджених відповідними наказами ДПС 
 

Відповідно до наказу ДПС України від 23.11.2022 № 863                                
«Про організацію роботи Державної податкової служби України з визначення 
показників доходів та надходження платежів» (зі змінами, далі – наказ № 863) 
протягом 2023 року в ГУ ДПС щомісяця проводився аналіз прогнозних 
показників збору до бюджетів усіх рівнів, у тому числі єдиного внеску на 
загальнообов’язкове державне соціальне страхування (далі – єдиний внесок) у 
розрізі платежів та структурних підрозділів.  

За результатами проведеної роботи відповідно до етапів прогнозування, 
визначених Порядком взаємодії структурних підрозділів ДПС та її 
територіальних органів при визначенні очікуваних надходжень платежів до 
бюджетів та єдиного внеску, затвердженим наказом № 863, та у встановлені 
терміни, забезпечено надання інформації до ДПС щодо очікуваних надходжень. 

Структурним підрозділам ГУ ДПС, щомісячно доводились показники 
доходів державного та місцевих бюджетів та сплати єдиного внеску (накази                
ГУ ДПС від 09.01.2023 № 4 «Про показники доходів на січень 2023 року»;                 
від 08.02.2023 № 12 «Про показники доходів на лютий 2023 року»;                             
від 10.03.2023 № 23 «Про показники доходів на березень 2023 року»;                        
від 10.04.2023 № 36 «Про показники доходів на квітень 2023 року»;                            
від  08.05.2023  № 44 «Про показники доходів на травень 2023 року»;                         
від 12.06.2023 № 67  «Про показники доходів на червень 2023 року»;                         



4 
 

від 10.07.2023 № 98 «Про показники доходів на липень 2023 року»;                             
від 08.08.2023 № 126 «Про показники доходів на серпень 2023 року»;                         
від 11.09.2023 № 182 «Про показники доходів на вересень 2023 року»;                        
від 09.10.2023 № 215 «Про показники доходів на жовтень 2023 року»;                    
від 10.11.2023 № 261 «Про показники доходів на листопад 2023 року»;                        
від 11.12.2023 № 307  «Про показники доходів на грудень 2023 року». 

Крім  того,  протягом 2023  року  виконавцям  було  доведено 3 накази                  
ГУ ДПС з уточненими показниками доходів (від 07.08.2023 № 125                         
«Про уточнення показників доходів на липень 2023 року»; від 31.10.2023 № 248 
«Про уточнення показників доходів на жовтень 2023 року»; від 11.12.2023                   
№ 306 «Про уточнення показників доходів на листопад 2023 року). 

З метою забезпечення рівномірного збору платежів до загального та 
спеціального фондів державного бюджету та виконання доведених показників 
доходів, до структурних підрозділів ГУ ДПС, в т. ч. і до територіальних 
підрозділів у їх складі, доводились доручення з додатковими завданнями і 
резервами із забезпечення надходжень. 

За підсумками 2023 року забезпечено надходження до бюджетів усіх 
рівнів та єдиного внеску в сумі 29 млрд грн, зниження до минулорічних 
надходжень (у приведених показниках 2023 року) складає всього 2,4 відс. при 
спаді індексу промислового виробництва на 34,1 відс. згідно з статистичними 
даними за 9 місяців 2023 року (додаток 1). 

Забезпечено виконання показників доходів загального фонду 
державного бюджету на 94,7 відс., надійшло 5 405,1 млн грн (- 304,7 млн грн). 
До минулого року надходження зменшились на 572,8 млн грн або на                           
9,6 відсотків.  

В розрізі джерел доходів виконано всі податки окрім: 
податок на доходи фізичних осіб (далі – ПДФО) з військовим збором – 

«мінус» 440,5 млн грн  що становить 89,6 відсотки; 
екологічного податку – «мінус» 5,1 млн грн, що становить 94,6 відсотки  

(додаток 2). 

Структура податків, що сплачені до державного бюджету по Донецькій 
області в 2023 році, наведена в додатку 3. 

Завдяки всебічним заходам, що вживаються для максимального 
виконання доведених показників доходів, зокрема за рахунок відпрацювання 
наявних резервів, загальна сума додаткових надходжень до державного 
бюджету за 2023 рік склала  279,1 млн грн (ПДВ – 157,4 млн грн, податок на 
прибуток – 48,1 млн грн, ПДФО – 41,5 млн грн,  військовий збір – 13,1 млн грн, 
рентна плата за користування надрами (далі – плати за надра) – 5,4 млн грн та 
інші – 13,5 млн грн), у т.ч. за рахунок: 
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погашення податкового боргу – 101,7 млн грн (ПДВ – 78,1 млн грн, 
податок на прибуток – 9,8 млн грн, плати за надра – 3,0 млн грн, інші –                     
10,6 тис грн); 

відпрацювання  платників податків стосовно надання ними неподаних 
декларацій за минулі періоди та сплати по нарахованим сумам – 100,9 млн грн 
(ПДВ – 61,5 млн грн, податок на прибуток – 36,5 млн грн, інші – 2,9 млн грн); 

погашення заборгованості із заробітної плати – 54,6 млн грн (ПДФО – 
41,5 млн грн, військовий збір – 13,1 млн грн); 

надання уточнюючих розрахунків – 21,5 млн грн (ПДВ – 17,7 млн грн, 
податок на прибуток – 1,8 млн грн, плата за  надра – 2,0 млн грн) (додаток 4). 

Сума надходжень платежів до місцевих бюджетів склала 
11 023,5 млн грн, показник доходів виконано на 91,3 відс. (12 071,6 млн грн), 
не забезпечено 1 048,1 млн грн, до минулого року надходження зменшені лише 
на 3,1 відсотки. У розрізі джерел місцевого бюджету усі доведені показники 
виконані в повному обсязі, крім ПДФО, виконання по якому становить на рівні 
86,2 відс. (- 1 500  млн грн) та екологічного податку (74,7 відс.), не забезпечено 
20,2 млн грн)  (додаток 5). 

Структура податків, що сплачені до місцевих бюджетів у 2023 році по 
Донецькій області наведена у додатку 6.  

За 2023 рік надійшло 11 367 млн грн єдиного внеску або 103,1 відс. до 
доведеного показника доходів. Темп збільшення надходжень до 2022 року 
становить 103,2 відсотки. 

На рівень надходжень по ПДФО та екологічний податок вплинули 
наступні фактори (додаток 7): 

тимчасова окупація окремих територій та активні бойові дії на деяких 
територіях Донецької області: за 2023 рік втрати по ПДФО склали                                   
2 625,8 млн грн (державний бюджет – 551,4 млн грн), екологічному податку – 
47,6 млн грн (державний бюджет – 21,4 млн гривень); 

міграція суб’єктів господарювання до інших регіонів країни: втрати 
ПДФО – 753,2 млн грн (державний бюджет  – 158,2 млн грн),  військовий збір  
– 24,2 млн гривень; 

наявна заборгованість по заробітній платі по вугільним підприємствам 
станом на 01.01.2024 в розмірі 700,8 млн грн (перспектива її виплати під час 
військового стану майже відсутня): втрати по ПДФО – 145,5 млн грн 
(державний бюджет  – 30,6 млн грн),   військовий збір  – 9,6 млн гривень; 

         відсутність або зменшення нарахувань по підприємствах, які застосували 
норми Закону України від 15.03.2022 № 2120-IX «Про внесення змін до 
Податкового кодексу України та інших законодавчих актів України щодо дії 
норм на період дії воєнного стану», втрати по екологічним платежам 
становлять понад 306 млн грн (державний бюджет  – 141 млн гривень); 
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несплата нарахованих сум державними вугільними підприємствами, 
втрати по екологічним податкам становлять 13,8 млн грн   (державний бюджет  
– 6,7 млн гривень).   

Щомісяця проводився аналіз збору платежів за видами економічної 
діяльності, у т.ч. у розрізі бюджетоутворюючих платників податків.  

У 2023 році найбільшу питому вагу в податкових надходженнях до 
зведеного бюджету області забезпечили підприємства (додаток 8): 

1) державного управління, оборони – 10 700 млн грн або 58,6 відс. 
надходжень до зведеного бюджету; 

2) добувної промисловості – 1 800 млн грн або 9,6 відс.; 
3)  що   здійснюють   професійну,   наукову  та   технічну  діяльність  –     

1 100 млн грн або 5,8 відс.;   
4) сільського господарства – 600 млн грн або 3,4 відс.; 
5) переробної промисловості – 600 млн грн або 3,3 відс.; 
6) транспортної галузі – 600 млн грн або 3,2 відс.; 
6) галузі постачання електроенергії, газу, пари – 500 млн  грн або 

2,6 відс.; 
7) торгівлі – 400 млн грн або 2,2 відс. надходжень до зведеного бюджету. 

Протягом 2023 року, в умовах продовження війни, втрати від падіння 
економіки та зупинки частини бізнесу частково компенсувалися  збільшенням 
надходжень від підприємств галузі державного управління та оборони, 
надходження по як яких у порівнянні з 2022 роком збільшилися на                                 
2 100 млн грн або на 24,4 відсотки.   

 

По всім іншим галузям економіки відбулося зменшення надходжень в 
порівнянні з попереднім роком на 3 700 млн грн або в 1,5 рази, у т.ч. найбільше 
по: 

переробній та добувній промисловості – на 1 400 млн грн або в 1,6 разів. 
Питома вага надходжень суб’єктів господарювання (далі – СГ) даних галузей за 
2022 рік складала 12,9 відс., за 2023 рік – 18,7 відс. (- 5,8 відс.); 

професійній, науковій діяльності, охороні здоров’я та освіті – на                    
700 млн грн або в 1,7 разів,  питома вага надходжень зменшилася на 8,8 відс. 
та склала 5,8 відс.; 

постачанню електроенергії, газу, пари та кондиційованого повітря – на 
380 млн грн або в 1,8 разів, питома вага надходжень склала 2,6 відс. проти                  
4,3 відс. за 2022 рік; 

 торгівлі – на 370 млн грн або в 1,9 рази, питома вага надходжень склала 
2,2 відс. проти 3,9 відс. у 2022 році; 
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транспорту – на 250 млн грн або в 1,4 рази,  питома вага надходжень 
склала 3,2 відс. проти 4,2 відс.  у попередньому році;  

сільському господарству – на 230 млн грн або в 1,4 рази, питома вага  
надходжень скоротилась з 4,3 відс. до 3,4 відсотки. 

 
 Щокварталу до ДПС України надавалася інформація щодо діяльності 

кластерних груп. Надано пропозиції щодо виключення 6 суб’єктів 
господарювання з Реєстру кластерних груп, включення 2 нових учасників 
кластерних груп  з обґрунтуванням таких пропозицій (листи від 07.04.2023 
№ 501/8/05-99-19-01, від 06.07.2023 № 1243/8/05-99-19-01, від 09.10.2023 
№ 2640/8/05-99-19-01, від 09.01.2023 № 128/8/05-99-19-01).  

Загалом до Реєстру кластерних груп суб’єктів господарювання на 2023 рік 
по Донецькій області включено 301 СГ, які належать 28 кластерним групам.      
Від усіх СГ, які належать до кластерних груп, до зведеного бюджету за 2023 рік 
надійшло 521,8 млн грн, у т.ч. по основних бюджетоформуючих податках:  
ПДВ – 257,4 млн грн, податок на прибуток – 55,6 млн грн, ПДФО та військовий 
збір – 119,8 млн гривень.  

У порівнянні з 2022 роком спостерігається зменшення надходжень до 
зведеного бюджету на 73,2 млн грн або на 12,3 відсотки.  З даного переліку, 
понад  77 відс. знаходяться територіально на тимчасово-непідконтрольній 
території України (217 СГ) або в зоні активних бойових дій (15 СГ).  

  
З метою виконання показників доходів та ефективного контролю за 

своєчасністю, достовірністю, повнотою нарахування і сплати податків та зборів 
до бюджетів усіх рівнів СГ державного сектору економіки, державна частка 
у статутному капіталі яких перевищує 50 відсотків, організована робота 
щодо: 

 надання затверджених фінансових планів державних підприємств на 
поточний рік; 

проведення якісного аналізу фінансово-господарської діяльності 
державних підприємств, виявлення резервів збільшення бази оподаткування та 
поліпшення стану розрахунків із бюджетом; 

 щоквартального моніторингу виконання державними підприємствами 
затверджених показників фінансових планів та з’ясування причин невиконання. 

Державними підприємствами області у 2023 році сплачено до зведеного 
бюджету 420,7 млн грн, що нижче факта 2022 року на 12,5 відс., у т. ч.: 

 збір до державного бюджету складає 160,8 млн грн, що на 3,2 млн грн або 
на 2,0 відс. перевищує надходження 2022 року; 

 до місцевих бюджетів надійшло 259,5 млн грн, що на 63,8 млн грн або на 
19,7 відс. менше, ніж у 2022 році. 
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У 2023 році для аналізу показників фінансових планів було відібрано 
49 державних підприємства. Серед них, 10 СГ зареєстровані на тимчасово-
непідконтрольній території України, 7 СГ – на території активних бойових дій.  
З даного переліку фінансові плани надано 14  підприємствами. 

Запланована сума збору платежів до державного бюджету за 9 місяців           
2023 року, згідно з наданими фінансовими планами, склала 272,6  млн грн, 
фактично надійшло 79,4 млн грн, що на 193,2 млн грн або на 70,9 відс. менше 
запланованого. За результатами роботи за 9 місяців 2023 року виконали свої 
фінансові плани 2 підприємства, 12 підприємств не виконали заплановані 
показники надходжень до державного бюджету на загальну суму                   
209,8 млн гривень.  

 
Проводилась  робота з виявлення та відпрацювання платників податків, які 

мають податкові ризики.  З метою забезпечення стабільного розвитку 
економіки, рівних та конкурентних умов ведення бізнесу, унеможливлення 
фіскального тиску та нівелювання податкових ризиків у діяльності сумлінних 
платників податків, вжиття профілактичних заходів щодо запобігання 
вчиненню правопорушень, а також належної координації роботи з упередження 
необґрунтованого формування податкового кредиту у значних розмірах,  
відповідно до  наказу Державної фіскальної служби України від 28.07.2015 
№ 543 «Про забезпечення комплексного контролю податкових ризиків з ПДВ» 
(зі змінами), для оперативного реагування та подолання економічних ризиків, 
наказом ГУ ДПС від 16.08.2023 №136 «Про створення робочої групи» 
затверджено склад робочої групи. 

       В межах виконання вимог наказу ДФС від 28.07.2015 № 543 «Про 
забезпечення комплексного контролю податкових ризиків з ПДВ», 
здійснювався постійний контроль за підприємствами, які ймовірно задіяні в 
схемах мінімізації податкових зобов’язань або мають інші податкові ризики, з 
метою залучення таких підприємств до оподаткування. 

     У другому півріччі 2023 року з метою залучення підприємств до 
оподаткування, які ймовірно задіяні в схемах мінімізації податкових 
зобов’язань або мали інші податкові ризики, протягом звітного періоду до 
відпрацювання не доводились. 

Відповідно до Порядку зупинення реєстрації податкової 
накладної/розрахунку коригування в Єдиному реєстрі податкових накладних 
затвердженого Постановою Кабінету міністрів України від 11.12.2019 № 1165 
«Про затвердження порядків з питань зупинення реєстрації податкової 
накладної/ розрахунку коригування в Єдиному реєстрі податкових накладних» 
наказом Головного управління ДПС у Донецькій області від 16.06.2023 № 71 
«Про затвердження комісії Головного управління ДПС у Донецькій області з 
питань зупинення реєстрації податкової накладної/розрахунку коригування в 
Єдиному реєстрі податкових накладних» (зі змінами) затверджено склад комісії 
з питань зупинення реєстрації податкової накладної/розрахунку коригування 



9 
 

(далі – ПН/РК) в Єдиному реєстрі податкових накладних (далі – ЄРПН).  
За період з 21.06.2023 по 31.12.2023 до переліку платників, які 

відповідають критеріям ризиковості платника податку (далі – Перелік 
ризикових платників) внесено 24 суб’єкти господарювання або 0,4 відс. від 
загальної кількості платників ПДВ, та зупинено суму реєстраційного ліміту в 
СЕА ПДВ у розмірі 64 128 тис. гривень. Виключено з Переліку ризикових 
платників  – 1 522 СГ. 

За період з 21.06.2023 по 31.12.2023 у встановлені терміни: 

прийнято 5 200 рішень щодо:   
реєстрації – 4 352 ПН/РК  в ЄРПН на суму ПДВ 165 862,8 тис. грн; 
надіслано повідомлення про надання додаткових документів – 249 ПН/РК 

на суму ПДВ 44 471,6 тис. грн; 
     відмови у реєстрації – 599 ПН/РК в ЄРПН на суму ПДВ 43 004,5 тис. грн; 
 

розглянуто 278 таблиць даних платника податку (далі – ТДПП) та 
прийнято рішення щодо: 

    врахування – 97 ТДПП; 
    неврахування – 179 ТДПП; 
 

за результатами розгляду інформації та копій документів прийнято: 
14 рішень щодо відповідності платника податку критеріям ризиковості 

платника податку; 
    38 рішень щодо невідповідності платника податку критеріям ризиковості 

платника податку. 
За результатами проведеної роботи за рахунок суб’єктів господарювання 

включених до переліку ризикових платників податку на додану вартість: 
    надходження до бюджету за результатами надання податкових декларацій 

та уточнюючих розрахунків з ПДВ та податку на прибуток склало                           
2 006,8 тис. грн; 

   зменшено суму від'ємного значення, що зараховується до складу 
податкового кредиту  наступного звітного (податкового) періоду на суму 
1 075,7 тис. грн; 
        зменшено неправомірний ліміт в СЕА ПДВ на суму 54 682,4 тис. гривень. 

 
ГУ ДПС вживалися  організаційні та практичні заходи із забезпечення 

контролю за своєчасністю, достовірністю нарахування та повнотою сплати 
податку на додану вартість. 
           Надходження по ПДВ склали 557,1 млн грн, або 102,2 відс. від доведеного 
показника 544,7 млн гривень. Для забезпечення виконання показників 
надходжень та їх збільшення  забезпечено надання платниками податків                        
1 357 декларацій за попередні періоди та уточнюючі розрахунки по яким 
задекларовано до сплати – 464,1 млн грн, з них  сплачено 100,8 млн гривень.  
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          Вживалися  заходи щодо відшкодування ПДВ та упередження заявлених 
платниками податків до відшкодування сум ПДВ. 

Протягом 2023 року згідно Реєстру заяв про повернення сум бюджетного 
відшкодування ПДВ (далі – Реєстр) платникам Донецької області відшкодовано 
ПДВ у розмірі 25,4 млн грн по 7 СГ. 

У порівнянні з 2022 роком показник відшкодування податку зменшився у 
7 разів (183,8 млн грн по 46 СГ).  

Примітка: за період січень – червень 2023 року узгодження та 
відшкодування сум ПДВ здійснювалось на рівні ГУ ДПС у Вінницькій області, 
після – ГУ ДПС у Донецькій області (0,8 млн.гривень). 
          Відшкодування ПДВ за рішеннями суду (у т.ч. пеня за несвоєчасне 
відшкодування) у 2023 році Держказначейством не здійснювалося. 
          У 2023 році згідно Реєстру з урахуванням уточнюючих розрахунків на 
зменшення бюджетного відшкодування (самостійна відмова) платниками 
Донецької області заявлено до відшкодування 5,3 млн грн (6 СГ). За 2022 рік 
цей показник складав –  314,3 млн грн по 76 СГ. 

У грудні 2023 року по деклараціям за листопад 2023 року заявлено до 
відшкодування ПДВ на суму 0,035 млн гривень. 
          Протягом 2023 року ГУ ДПС проведено 8 перевірок з питань 
достовірності нарахування/зменшення бюджетного відшкодування ПДВ. До 
управління податкового аудиту передано 3 висновки щодо ініціювання 
позапланової документальної перевірки на загальну суму 0,97 млн гривень. 

За результатами проведених перевірок упереджено бюджетне 
відшкодування на загальну суму 0,21 млн грн, а саме виявлено: 

 завищення заявленого бюджетного відшкодування ПДВ або відмова у 
його наданні на суму 0,13 млн грн за результатами камеральних перевірок                      
(2 СГ); 

відмовлено в отриманні відшкодування ПДВ на суму 0,08 млн грн за 
результатами документальної невиїзної перевірки. 
         Згідно з Реєстром станом на 01.01.2024 по ГУ ДПС залишки 
невідшкодованого ПДВ складають 75,4 млн грн по 12 СГ, з яких 62,3 млн грн 
або 82,6 відс. підлягає відшкодуванню за рішеннями суду, які розглянуті на 
користь платників податку. 
         Таким чином, загальний залишок невідшкодованого ПДВ по Донецькій 
області з урахуванням сум Тимчасового реєстру  відшкодування ПДВ (у т. ч. з 
переплатою NY, яка тимчасово не підлягає переведенню) складає 166,7 млн. 
гривень. 
 Фізичними особами – підприємцями, які є платниками ПДВ, суми ПДВ 
до відшкодування з бюджету не заявлялися. 
          Здійснювався контроль за своєчасністю, достовірністю декларування та 
нарахування, повнотою сплати податку на прибуток і частини чистого прибутку 
державних підприємств. 
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        Так, за підсумками кампанії декларування податку на прибуток за 
три квартали 2023 року надано 125 декларацій. Загальна сума задекларованого 
до сплати податку до зведеного бюджету (позитивне значення рядка 19 
податкових декларацій) – 37,3 млн. грн, у т. ч. до державного бюджету –                 
34,54 млн грн, до місцевих бюджетів – 2,76 млн гривень.  

        Сума надходжень податку на прибуток до державного бюджету склала 
168,33млн грн або 145 відс.  показника доходів. 

        Сума надходжень частини чистого прибутку (доходу) до державного 
бюджету склала 4,93 млн грн або 224 відс.  показника доходів. Граничний 
термін подання звітності за 2023 рік – 29.02.2024. 

 
   ГУ ДПС забезпечено контроль за повнотою нарахування та сплати 

акцизного податку відповідно до діючих ставок, у т. ч. акцизного податку з 
реалізації суб'єктами господарювання роздрібної торгівлі підакцизних товарів. 
За 2023 рік надходження до зведеного бюджету склали: 

1) з акцизного податку з вироблених в Україні підакцизних товарів 
(продукції) – 20,9 тис. грн або 342,7 відс., що більше доведеного показника 
доходів на 14,8 тис. грн; 

2) з акцизного податку з ввезених на митну територію України 
підакцизних товарів – 791,0 тис. грн або 130,6 відс.  показника, що більше 
доведеного показника доходів на 185,2 тис. грн; 

3)  з акцизного податку з реалізації суб'єктами господарювання роздрібної 
торгівлі підакцизних товарів – 2 358,7 тис. грн або перевиконано у 16 разів 
доведеного показника доходів. 

Протягом 2023 року ГУ ДПС вжито необхідних заходів для забезпечення 
повноти нарахування та своєчасності сплати екологічного податку, рентної 
плати, єдиного податку, податку на майно та інших платежів. За результатами 
вжитих заходів в 2023 році по ресурсних платежах до державного бюджету від 
юридичних осіб надійшло 288,6 млн грн або 100,4 відс. показника доходів, до 
місцевих бюджетів – 150,6 млн грн або 90,4 відс. показника доходів.         
Загалом у 2023 році до зведеного бюджету надійшло: 
         рентної плати за спеціальне використання лісових ресурсів – 0,3 млн грн 
або 597,4 відс. показника; 
        рентної плати за спеціальне використання води – 15,8 млн грн або 
133,7 відс. показника; 
         рентної плати за користування надрами – 94,6 млн грн або 100,8 відс. 
показника; 

рентної плати за користування надрами для видобування кам'яного 
вугілля коксівного та енергетичного – 180,3 млн грн або 103,0 відс. показника; 
         рентної плати за користування радіочастотами – 0,1 млн грн або 
189,3 відс. показника; 
        екологічного податку – 148,2 млн грн або 85,4 відс. показника.     
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        Скорочення нарахувань по окремим СГ відбулось за рахунок ситуації, яка 
склалася у зв’язку з військовою агресією з боку російської федерації. 
         За 2023 рік також забезпечено надходження 551,2 млн грн місцевих 
податків і зборів або 185,0 відс. показника, в т.ч.: 
        плати за землю з юридичних осіб – 504,7 млн грн або 178,8 відс.; 
        податку на нерухоме майно, відмінне від земельної ділянки з юридичних 
осіб – 46,1 млн грн або 298,4 відс.; 
         транспортного податку з юридичних осіб – 0,4 млн грн або 205,6 відсотків. 

Здійснювався  розмірів орендної плати за земельні ділянки державної і 
комунальної власності, що справляється з юридичних осіб по укладених 
договорах оренди землі. 

З метою реалізації всіх наявних резервів для збільшення надходжень 
плати за землю проведено звірки з територіальними органами 
Держгеокадастру, органами місцевого самоврядування та місцевими органами 
виконавчої влади. Завдяки проведенню щомісячного аналізу отриманої 
інформації залучено до оподаткування по платі за землю 67 СГ на суму 
33,8 млн гривень. 
 
           За результатами роботи у 2023 році підрозділом оподаткування фізичних 
осіб забезпечено виконання доведених показників: 

1) до Державного бюджету: 
           ПДФО – у розмірі 3 082,4 млн грн при доведеному показнику                                
3 496,9 млн грн, або відсоток виконання – 88,1 відс.; 
          військового збору – у розмірі 706,6 млн грн при доведеному показнику 
732,6 млн грн, або відсоток виконання – 96,5 відс.; 

 єдиного внеску – у розмірі 11 366,9 млн грн при доведеному показнику 
11 028,9 млн грн, або відсоток виконання – 103,1 відс.; 

2) до місцевих бюджетів: 
 ПДФО – у  розмірі  9 536,9  млн грн  при доведеному показнику                          

11 068,1 млн грн, або відсоток виконання – 86,2 відс.; 
податку на нерухоме майно –у  розмірі  2,95  млн грн  при доведеному 

показнику 2,29 млн грн, або відсоток виконання – 129 відс.; 
         земельного податку та орендної плати – у  розмірі  44,49  млн грн  при  
доведеному показнику 35,55 млн грн, або відсоток виконання – 125,1 відс.; 

транспортного податку –у  розмірі  0,39  млн грн  при  доведеному 
показнику 0,36 млн грн, або відсоток виконання – 107,8 відс. 

туристичного збору – у  розмірі  0,169  млн грн  при  доведеному 
показнику 0,172 млн грн, або відсоток виконання – 97,8 відс.; 

єдиного податку з фізичних осіб –у  розмірі  465,3  млн грн  при  
доведеному показнику 387,5 млн грн, або відсоток виконання – 120,1 відсоток. 

 

З метою досягнення встановлених показників проведені наступні заходи:  
за результатами відпрацювання заходів по погашенню заборгованості  по 

заробітній платі до бюджету, надходження ПДФО за 12 місяців склали                  
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83 625,1 тис грн, єдиного внеску – 72 280,4 тис гривень. Погашена 
заборгованість по заробітній платі 69 підприємствами, з них найбільша частка 
погашення припадає на підприємства вугільної галузі, а саме надійшло ПДФО у 
розмірі: 41 168,8 тис. грн; 

протягом 2023 року прийнято участь у засіданнях 16 спільних комісій з 
держадміністраціями, де було заслухано 122 суб’єкта господарювання, 
направлено 16 листів підприємствам, які мають заборгованість із заробітної 
плати, з метою визначення перспектив погашення боргу з відповідних податків; 

 при відпрацюванні суб’єктів господарювання, які виплачують заробітну 
плату менше мінімального встановленого рівня, по 28 суб’єктам додатково 
надійшло податку на доходи фізичних осіб  133,8 тис грн,  єдиного внеску – 
172,6 тис гривень. З метою додержання законодавства щодо оплати праці, а 
саме додержання мінімальних гарантій, направлено листи 154 платникам 
податків; 

продовжена робота щодо формування податкових повідомлень-рішень 
(далі – ППР) по мінімальному податковому зобов’язанню. Так, у 2023 році 
сформовано 10 675 ППР на суму 66,7 млн гривень.  

 

В рамках проведення кампанії по декларуванню громадянами доходів, 
отриманих у 2022 році, ГУ ДПС наказом від 16.01.2023 № 5 «Про проведення 
кампанії декларування громадянами доходів, отриманих у 2022 році».                          
У 2023 році громадянами Донецької області подано 2 817 декларацій, на рівень 
подачі яких вплинула масова міграція населення Донецької області, як по 
території України, так і за кордон у зв’язку з військовою агресією російської 
федерації проти України.  

З них: всі громадяни, які згідно з нормами законодавства зобов’язані 
декларувати свої доходи –  2 381 декларація; від громадян, які скористались 
своїм правом на податкову знижку зв’язку з понесеними витратами – 436. 

Кількість   декларацій   від    громадян,   які   задекларували   статки    
понад 1 млн грн, становить 113.  

Загальна  сума  задекларованого  громадянами за 2022 рік доходу склала – 
майже 6 663 млн грн, з них «мільйонерами» задекларовано доходу на суму 
6 466 млн гривень. 

Суми задекларованих зобов’язань з ПДФО та військового збору 
становлять відповідно 186,4 млн грн та 25 млн гривень. З них: 
«мільйонерами» задекларовано зобов’язання з ПДФО – 179,9 млн грн,  з 
військового збору – 24,2 млн гривень. Станом на кінець 2023 року сплачено до 
бюджету ПДФО – 184,9 млн грн, з них «мільйонерами» – 179,9 млн грн, 
військового збору – 24,8 млн грн, з них «мільйонерами» – 24,2 млн гривень. 

 
ГУ ДПС проводилася робота із забезпечення надходжень у рахунок 

погашення податкового боргу до бюджетів всіх рівнів. 
Так, за звітний період забезпечено виконання планового показника з 

надходжень до державного бюджету за рахунок погашення боргу виконано, 
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так,  до державного бюджету надійшло 63,0 млн грн при доведеному показнику 
2,4 мільйона гривень.  

З урахуванням тимчасової окупації і проведенні активних бойових дій на 
частині території Донецької області, за рахунок погашення податкового боргу 
забезпечено надходження коштів до зведеного бюджету в сумі 180,3 млн грн,                  
в т. ч. до державного бюджету – 90,2  мільйона гривень.  

У розрізі основних заходів стягнення з урахуванням обмежень, що 
встановлені законодавством стосовно застосування заходів зі стягнення 
податкового боргу,  відповідно до Переліку територій, на яких ведуться 
(велися) бойові дії або тимчасово окупованих Російською Федерацією, 
затвердженого наказом Міністерства з питань реінтеграції тимчасово 
окупованих територій України від 22.12.2022 № 309 (зі змінами), надходження 
склали: 

 самостійно сплачено боржниками після проведення превентивних 
заходів – 173,9 млн грн; 

 надходження від платників, які перебувають у процедурі банкрутства – 
1,6 млн грн; 

 стягнення податкового боргу за виконавчими документами – 4,3 млн грн; 
 надходження від реалізації майна боржників, яке перебуває у податковій 

заставі (реалізація відбулась у лютому 2022 року) – 0,5 млн гривень. 
За рахунок вжитих заходів стягнення, платниками податків погашено 

заборгованості зі сплати єдиного внеску в сумі 314,2 млн гривень.                                
До Державної виконавчої служби на примусове виконання передано 236 
узгоджених вимог про сплату боргу (недоїмки), за рахунок виконання яких до 
бюджету надійшло 3,1 млн грн єдиного внеску. 

У звітному періоді платники податків не зверталися до ГУ ДПС з заявами 
про надання розстрочення або відстрочення грошових зобов’язань або 
податкового боргу відповідно до вимог ст. 100 Кодексу. Надходження коштів в  
рахунок погашення розстрочених платежів до бюджету відсутні. 

У 2023 році відповідно до вимог ст. 101 Кодексу визнано безнадійним та 
списано  податковий борг на загальну суму 39,1 млн гривень. 

Надходження до бюджетів всіх рівнів від реалізації безхазяйного майна 
відсутні. Показник доходу з цього напрямку не доводився. 

 Станом на 01.01.2024 податковий борг до зведеного бюджету 
(додаток 9) складає 12 270,4 млн грн (до державного бюджету – 
9 603,9 млн грн або 78,3 відс. від загальної суми боргу, до місцевих бюджетів – 
2 666,5 млн грн або 21,7 відсотків). 

Протягом 2023 року відбулось зростання податкового боргу в 
абсолютному значенні на 1 018,3 млн грн або на 9,1 відс. (податковий борг на 
01.01.2023 – 11 252,1 млн грн), в т. ч. до державного бюджету – на                         
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1 298,9 млн грн або на 15,6 відс. (борг на 01.01.2023 – 8 305,0 млн грн),                           
до місцевих бюджетів забезпечено зменшення на 280,6 млн грн або на 9,5 відс. 
(борг на 01.01.2023 – 2 947,1 млн грн).  

При цьому новостворений податковий борг (борг, що утворився протягом 
року) становить 1 735,0 млн грн, що обумовлено наступними факторами: 

 взяття на податковий облік боржників з інших областей – 1 147,9 млн грн; 

 несплати донарахованих за результатами контрольно-перевірочної 
роботи – 66,6 млн грн; 

 несплати поточних нарахувань – 445,2 млн грн; 

 несплати вугільними підприємствами сум розстроченого податкового 
боргу згідно рішень судів минулих років – 75,3 млн гривень.  

Без врахування новоствореного податкового боргу вжитими заходами 
забезпечено скорочення податкового боргу на 716,7 млн грн або на 6,4 відс. 
(додаток 10). 

Кількість боржників скорочено на 2 782 платника (2 201 фізичних та 
581 юридичні особи) та станом на 01.01.2024 борг мають 132 988 платників, у 
т.ч. 12 702 підприємства та 120 286 фізичних осіб. Кількість боржників з сумою 
боргу до 3 060 грн скорочено на 163 платника (5 фізичних та 158 юридичних 
осіб) та станом 01.01.2024 борг мають 97 041 платник.  

 
Протягом 2023 року вжито вичерпних заходів із забезпечення надходжень 

єдиного внеску. Так, фактично надійшло 11 366,9 млн грн єдиного внеску або 
103,1 відс. показника доходів, що більше надходжень аналогічного періоду 
минулого року на 1 646,5  млн грн або на 16,9 відсотки.  

За рахунок залучення додаткових резервів надійшло єдиного внеску: 
 за результатами проведення заходів, спрямованих на погашення 

заборгованості із заробітної плати – 72,3 млн грн; 
 за результатами роботи, спрямованої на створення умов для підвищення 

рівня заробітної плати – 176,2 тис. гривень. 

На теперішній час відсутня технічна можливість формування звітності 
щодо стану розрахунків платників податків з бюджетами та сплати єдиного 
внеску зокрема, відсутній доступ до реплікаційних даних регіонального рівня.  

Розділ 2. Проведення роботи з питань дотримання вимог  
податкового законодавства, законодавства щодо адміністрування єдиного 
внеску та законодавства з інших питань, контроль за дотриманням якого 

покладено на ДПС 
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Протягом  звітного  періоду підрозділом  податкового  аудиту проведено 
5  документальних    перевірок     (в т. ч. планові – 1   перевірка,   позапланові – 
4 перевірки).  

За результатами перевірок узгоджено грошових зобов’язань за актами 
звітного та  минулих років по плановим – 41 938 тис. грн,  по позаплановим – 
21 тис. гривень. 

Забезпечено надходження до бюджету донарахованих сум: по плановим 
перевіркам 25 тис. грн, по позаплановим перевіркам – 22 тис. гривень. 

Підрозділом податкового аудиту забезпечено проведення 30 фактичних 
перевірок дотримання законодавства з питань регулювання обігу готівки, 
порядку здійснення платниками податків розрахункових операцій, ведення 
касових операцій, наявності ліцензій, патентів, свідоцтв, за результатами яких 
донараховано 5 629 тис. грн, узгоджено 5 629 тис. грн, сплачено до бюджету 
160 тис. гривень. Результати роботи підрозділу податкового аудиту зведено у 
додаток 11. 

Управлінням контролю за підакцизними товарами у  2023 році  фактичні 
перевірки не проводилось у зв’язку з відсутністю повноцінного комплектування 
особового складу підрозділу контролю за підакцизними товарами.    

Підрозділом оподаткування фізичних осіб за результатами проведеної 
контрольно-перевірочної роботи  за звітний період проведено 60 
документальних позапланових перевірок фізичних осіб-підприємців, з них 
закінчено 49 перевірок розпочатих у 2022 році.  Кількість завершених 
документальних позапланових перевірок, за результатами яких прийняті 
вимоги (рішення) зі сплати єдиного внеску, податкові повідомлення-рішення – 
28.  Донараховано 169,0 тис. грн,  надійшло до бюджету 166,4 тис. гривень. 

Крім того, закінчено 4 документальні перевірки, які розпочаті у 2022 році, 
податкових агентів (3 документальні позапланові, 1 планова перевірка.  
Донараховано 37,2 тис.  грн, з них узгоджено 23,4 тис.  грн,  надійшло до 
бюджету 23,0 тис. гривень. Сума донарахованих грошових зобов’язань, які 
погашені за актами перевірок минулих років по документальним плановим 
перевіркам –1 885,1 тис. гривень. 

                                                                                                         
У першому півріччі 2023 року (до 20.06.2023 включно), функціональні 

повноваження щодо організації та проведення камеральних перевірок 
податкової звітності та застосування відповідних штрафних санкцій згідно з 
вимогами чинного законодавства ГУ ДПС не здійснювались, у т.ч. в частині 
проведення камеральних перевірок податкової звітності та застосування 
відповідних штрафних санкцій. 

У другому півріччі ГУ ДПС вжито заходів для організації проведення 
камеральних перевірок податкової звітності та застосування відповідних 
штрафних санкцій згідно з вимогами чинного законодавства.  

За результатами проведеного аналізу підрозділом оподаткування 
юридичних осіб: 
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кількість поданих декларацій платниками єдиного податку ІІІ групи 
склала 1 074 декларації, платниками єдиного податку ІV групи -                                 
445 декларацій; 

з податку на прибуток платниками подано 354 декларації, застосовано                   
5 штрафних санкцій на загальну суму   2,4 тис гривень;  

з ПДВ кількість поданих декларацій склала 13 409 одиниць (далі – од.).  
За порушення строків подання, сплати  та реєстрації податкових 

накладних в Єдиному реєстрі податкових накладних  встановлено                               
210 порушень, до бюджету донараховано 172,2 тис грн,  сплачено                                 
108,9 тис гривень.  

Кількість поданих декларацій (розрахунків) з рентної плати та 
екологічного податку склала 3 044 од., у т.ч. уточнюючих – 264 одиниць. 
Застосовано штрафних санкцій  по 17 СГ у сумі 368,9 тис гривень. 

Кількість поданих декларацій (розрахунків) з місцевих податків, плати за 
землю та  податку на нерухоме майно, відмінне від земельної ділянки з 
юридичних осіб податку  склала 3 586. Застосовано штрафних санкцій по                    
4 СГ у сумі 1,4 тис гривень. 

Забезпечено 100 відсоткове проведення камеральних перевірок 
вищевказаної податкової звітності. 

Підрозділом оподаткування  фізичних осіб проведено біля 97 тисяч 
камеральних перевірок звітності, поданої фізичними особами.  

Підрозділом контролю за підакцизними товарами проведено                              
39 камеральних перевірок. За результатами перевірок донараховано штрафних 
санкцій на суму  211,8 тис гривень. На обліку у звітному періоді перебувало      
563 платників акцизного податку. 

 
 Пропозиції до плану-графіку проведення планових документальних 

перевірок протягом червня – грудня 2023 року ГУ ДПС не надавалися.  
На теперішній час обмежена можливість проведення документальних 

перевірок, так як відповідно до Переліку територій, на яких ведуться (велися) 
бойові дії або тимчасово окупованих Російською Федерацією, затвердженого 
наказом Міністерства з питань реінтеграції тимчасово окупованих територій 
України від 22.12.2022 № 309 (зі змінами), територіальні громади Донецької 
області включені до Переліку територій, на яких ведуться (велися) бойові дії 
або тимчасово окуповані та території можливих бойових дій. Так, згідно з 
підпунктом 69.35 прим.1 пункту 69 підрозділу 10 розділу ХХ «Перехідні 
положення» Кодексу в частині дії з 01 грудня 2023 року мораторію на 
проведення документальних перевірок платників, податкова адреса яких є 
тимчасово окуповані території України та територія, на якій ведуться активні 
бойові дії (до останнього числа місяця, в якому було завершено бойові дії). 

 
З урахуванням змін та доповнень, внесених до Податкового кодексу 

України Законом України від 30.06.2023 № 3219-ІХ «Про внесення змін до 
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Податкового кодексу України та інших законів України щодо особливостей 
оподаткування у період дії воєнного стану»,  тимчасово діє мораторій на 
проведення перевірок діяльності суб’єктів господарювання, які порушують 
податкове законодавство при виплаті заробітної плати та інших доходів 
громадянам. 

Протягом 2023 року ГУ ДПС забезпечувався контроль за дотриманням 
платниками чинного законодавства з питань сплати єдиного внеску: 

 перевірено майже 1500 заяв на повернення (перекидку) єдиного внеску, з 
них оброблено 959 на загальну суму 14,9 млн гривень; 
          опрацьовано 439 довідок – розрахунків на виплату заробітної плати. 
 

Підрозділом запобігання фінансовим операціям, пов’язаним з 
легалізацією доходів, одержаних злочинним шляхом, у 2023 році складено 
75 повідомлень про фінансові операцій, які можуть бути пов’язані з 
легалізацією  доходів,  одержаних  злочинним  шляхом,  на   загальну суму 
293,4 млн гривень. Відповідна інформація внесена до програмного модуля 
«Підозрілі фінансові операції» ІКС «Податковий блок» (75 записів). 

За 2023 рік складено 13 матеріалів за виявленими правопорушеннями у 
сфері державних закупівель, у т.ч.: 

за предикатними злочинами – 13 матеріалів на суму 395,2 млн грн; 
ст. 209 «Легалізація (відмивання) майна, одержаного злочинним шляхом» 

Кримінального кодексу України (далі – ККУ) – 8 матеріалів на суму                       
298,4 млн гривень. 

В результаті розгляду правоохоронними органами матеріалів, складених 
за виявленими правопорушеннями у сфері державних закупівель порушено                 
4 кримінальних провадження, які обліковано в Єдиному реєстрі досудових 
розслідувань (далі – ЄРДР), приєднано до відкритих кримінальних проваджень 
6 матеріалів. Загальні відомості про результати роботи управління запобігання 
фінансовим операціям, пов’язаним з легалізацією доходів, одержаних 
злочинним шляхом, наведено в додатках 12, 13. 

 Іншими структурними підрозділами ГУ ДПС  повідомлення не 
складались. 

             
Розділ 3. Організація роботи щодо контролю за виробництвом та обігом 

спирту, алкогольних напоїв, тютюнових виробів, рідин, що 
використовуються в електронних сигаретах,  пального 

 
Підрозділом контролю за підакцизними товарами забезпечено 

ліцензування роздрібної торгівлі тютюновими виробами і рідинами, що 
використовуються в електронних сигаретах, роздрібної торгівлі пальним та 
його зберігання.  

Так, за звітний період ГУ ДПС видано ліцензій – 787 од., у тому числі по 
видах: 
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на право роздрібної торгівлі тютюновими виробами – 733 од.; 
на право роздрібної торгівлі пальним – 29 од.;  
на право зберігання пального – 20 од.;  
на право оптової торгівлі алкогольними напоями - сидром та перрі (без 

додання спирту)  – 1 од.;  
      на право  оптової торгівлі рідинами, що використовуються в електронних 

сигаретах – 1 од.;  
     на право оптової торгівлі пальним – 3 одиниць.  
     Крім того, видано 9 дублікатів ліцензій, у тому числі по видах: 
     на право роздрібної торгівлі тютюновими виробами – 3 од.;  
     на право зберігання пального – 5 од.;  
     на право оптової торгівлі пальним – 1 одиниця.  
     Кількісний показник анульованих ліцензій складає 69 од.,  у  тому числі 

по видах: 
на право роздрібної торгівлі алкогольними напоями – 16 од.;  
на право роздрібної торгівлі тютюновими виробами –  43 од.;  
на право зберігання пального – 5 од.;  
на право роздрібної торгівлі пальним – 5 од.; 
Переоформлено 121 ліцензію, у тому числі по видах: 
на право роздрібної торгівлі тютюновими виробами – 79 од.; 
на право оптової торгівлі пальним – 3 од.; 
на право роздрібної торгівлі пальним – 33 од.; 
на право зберігання пального – 6 одиниць. 
Надходження за плату за ліцензії до зведеного бюджету склали: 
показник доходів на право оптової торгівлі пальним доведено у розмірі –

95,0 тис. грн, фактичні надходження  –   290,8 тис. грн, або 306,1 відс.; 
показник доходів на право роздрібної торгівлі пальним доведено у розмірі 

– 20 тис. грн., фактичні надходження –   286,3 тис. грн, або 1431,7  відс.;  
      показник доходів на право зберігання пального доведено у розмірі –               

89,5 тис. грн, фактичні надходження –370,3 тис. грн, або 415,1 відс.; 
     показник доходів на право роздрібної торгівлі алкогольними напоями та 

тютюновими виробами доведено у розмірі – 270 тис. грн, фактичні 
надходження – 1 981,2  тис. грн, або 733,8 відс.; 

показник доходів на право оптової торгівлі алкогольними напоями та 
тютюновими виробами не доводився, фактичні надходження –13,6 тис. гривень. 

Показники доходів на плату за ліцензії на виробництво пального, за 
ліцензії на виробництво спирту етилового, коньячного i плодового, 
алкогольних напоїв та тютюнових виробів, за ліцензії на право експорту, 
імпорту та оптової торгівлі спирту етилового, коньячного та плодового – не 
доводились. 
 Акцизні склади та податкові пости на обліку ГУ ДПС   у звітному періоді 
не перебували. 

     Розбіжностей даних декларацій з акцизного податку платників, які 
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реалізують (отримують) пальне та спирт етиловий, та даних СЕА РПСЕ у звітному 
періоді не виявлено.  
 

Розділ 4. Забезпечення взаємодії з органами державної влади  
та місцевого самоврядування, організація міжвідомчої взаємодії  

із суб’єктами інформаційних відносин.  
Забезпечення міжнародного співробітництва у податковій сфері 

 
Керівництвом та фахівцями ГУ ДПС на постійній основі здійснювалась 

взаємодія з Донецькою обласною державною адміністрацією, Донецькою 
обласною військово-цивільною адміністрацією (далі – ДОДА, ДОВЦ). 
Протягом 2023 року забезпечувалась участь керівництва та представників ГУ 
ДПС в роботі постійно діючих комісій, міжвідомчих робочих груп, робочих 
груп, координаційних рад, інших колегіальних органів ДОДА. Всі завдання і 
доручення, надані головою ДОДА та її структурними підрозділами в межах 
компетенції, виконувались своєчасно та на належному рівні, про що свідчить 
відсутність зауважень до роботи ГУ ДПС з боку ДОДА. 

Забезпечено участь представників ГУ ДПС в усіх постійно діючих комісіях 
та робочих групах, засідання яких скликались ДОДА, а також в інших заходах, 
в яких брало участь керівництво ДОДА:  

в 6 засіданнях Координаційного центру підтримки цивільного населення 
при ДОДА/ДОВЦ; 

в 2 засіданнях Координаційної ради з питань стабілізації ситуації на 
деокупованих територіях Донецької області та їх реінтеграції та в 2 засіданнях 
координаційної групи з питань відновлення роботи органів державної влади 
Координаційної ради з питань стабілізації ситуації на деокупованих територіях 
Донецької області; 

в 3 засіданнях Комітету по малому та середньому бізнесу Донецької 
торгово-промислової палати, які відбулись 23.06.2023, 20.09.2023 та  
20.12.2023. 

Забезпечено підготовку відповідних інформаційно-аналітичних матеріалів 
керівництву ГУ ДПС для участі у заходах, які проводились ДОДА/ДОВЦ. 

Зокрема, надавалась звітна інформація стосовно виконання Плану заходів 
щодо наповнення місцевих бюджетів Донецької області на 2023 рік (листи 
ГУ ДПС від 07.04.2023 № 268/5/05-99-19-02, від 10.07.2023 № 639/5/05-99-19-
02, від 09.10.2023 № 1439/5/05-99-19-02). 

Крім того, до ДОДА, в т. ч. до Департаменту економіки, Департаменту 
фінансів, Департаменту екології та природних ресурсів, було надано: 

інформаційно-аналітичні матеріали стосовно факторів, які впливають на 
рівень надходження платежів до місцевого бюджету (листи від 13.01.2023                
№ 24/5/05-99-19-01, від 15.02.2023 № 104/5/05-99-19-01, від 14.03.2023                     
№ 167/5/05-99-19-01, від 14.04.2023 № 295/5/05-99-19-01,  від 12.05.2023                  
№ 417/5/05-99-19-01, від 13.06.2023 № 517/5/05-99-19-01, від 12.07.2023 
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№ 667/5/05-99-19-01, від 14.08.2023 № 905/5/05-99-19-01, від 14.09.2023 
№ 1204/5/05-99-19-01, від 13.10.2023 № 1483/5/05-99-19-01, від 14.11.2023 
№ 1860/5/05-99-19-01, від 14.12.2023 № 2314/5/05-99-19-01); 

аналітичні матеріали щодо факторів, які впливають на надходження 
екологічного податку  (листи від 08.02.2023 № 77/5/05-99-19-01, від 08.03.2023 
№ 143/5/05-99-19-01, від 07.04.2023 № 266/5/05-99-19-01, від 03.05.2023 
№373/5/05-99-19-01, від 02.06.2023 №483/5/05-99-19-01, від 05.06.2023                       
№ 486/5/05-99-19-02, від 03.07.2023 № 590/5/05-99-19-01, від 06.07.2023                     
№ 621/5/05-99-19-02, від 04.08.2023 № 834/5/05-99-19-02, від 04.09.2023                     
№ 1077/5/05-99-19-01, від 04.10.2023 № 1389/5/05-99-19-01, від 03.11.2023                  
№ 1731/5/05-99-19-01, від 04.12.2023 № 2164/5/05-99-19-01); 

інформацію по земельному податку та орендній плати за землю (лист                 
від 17.02.2023 № 107/5/05-99-19-01); 

щодо суб'єктів господарювання, які змінили своє місцезнаходження (лист 
від 10.03.2023 № 154/5/05-99-19-01); 

інформацію щодо обміну інформації та визначення посадових осіб                   
ГУ ДПС у Донецькій області та/або її територіальних підрозділів (з метою 
комунікації та взаємодії з територіальними фінансовими органами) (лист                    
від 20.03.2023 № 185/5/05-99-19-01); 

інформацію до проєкту Програми економічного та соціального розвитку 
Донецької області на 2024 рік (лист від 12.10.2023 № 1355/5/05-99-19-01); 

інформацію щодо очікуваних надходжень на 2023 рік та прогнозу 
надходжень до обласного бюджету на 2024-2026 роки (листи від 12.05.2023 
№ 418/5/05-99-19-02, від 06.11.2023 №  1754/5/05-99-19-02, 13.11.2023 
№ 1843/5/05-99-19-02); 

інформацію про очікувані та прогнозні показників надходжень по 
екологічному податку та інших природних ресурсів на 2023 – 2026 роки (листи 
від 17.02.2023 № 108/5/05-99-19-01, від 05.06.2023 № 486/5/05-99-19-02). 

Забезпечувалась взаємодія і з іншими територіальними органами 
центральних органів виконавчої влади.  

 Зокрема,  за результатами взаємодії з територіальними органами МВС, 
СБУ, прокуратури, інших центральних органів виконавчої влади з питань 
запобігання та протидії легалізації (відмиванню) доходів, одержаних злочинним 
шляхом в 2023 році підрозділом запобігання фінансовим операціям, пов’язаним 
з легалізацією доходів, одержаних злочинним шляхом, складено 36 матеріалів з 
ознаками кримінальних правопорушень (за ст. 209 Кримінального кодексу 
України на суму 577,1 млн грн, за предикатними злочинами на суму                              
6 975,1 млн грн), за результатами розгляду яких правоохоронними органами                 
19 матеріалів було приєднано до кримінальних проваджень та порушено                      
10 кримінальних проваджень, які було обліковано в ЄРДР.  

 
Здійснювалась взаємодія з територіальними органами Державної 

виконавчої служби. Так, в 2023 році ГУ ДПС до органів Державної виконавчої 
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служби на примусове виконання передано 236 узгоджених вимог про сплату 
боргу (недоїмки), за рахунок виконання яких до бюджету надійшло 3,1 млн грн 
єдиного внеску. 

 Також, в постійно діючих комісіях, робочих групах та засіданнях, які 
скликались ДОДА/ДОВЦ забезпечено участь представників підрозділу 
оподаткування юридичних осіб ГУ ДПС.  

     До відповідних департаментів  ДОДА/ДОВЦ у встановлені терміни 
надано інформацію щодо: 

     результатів проведеної роботи з виконання Плану заходів щодо 
наповнення місцевих бюджетів Донецької області у   2023 році; 

     інформаційно-аналітичних матеріалів стосовно факторів, які впливають 
на рівень надходження платежів до місцевого бюджету; 
         очікуваних та прогнозних показників надходжень по екологічному 
податку та інших природних ресурсів на 2023 - 2026 роки; 
          очікуваних надходжень у 2023 році та прогнозу надходжень на                       
2024-2026 роки; 
         інформації по земельному податку та орендній плати за землю; 
         суб'єктів господарювання, які змінили своє місцезнаходження. 

        
       Налагоджено взаємодію з органами місцевого самоврядування, 
виконавчої влади та органами земельних ресурсів з питань повноти обліку 
платників земельного податку та орендної плати за землі державної і 
комунальної власності та надання земельних ділянок у користування на умовах 
оренди,   організовано взаємодію і в питаннях контролю повноти справляння 
плати за землю. Так, за рахунок проведення звірок, спільних інвентаризацій 
тощо з органами місцевого самоврядування та підрозділами Держгеокадастру 
за 2023 рік додатково залучено до оподаткування 67 СГ на суму плати за землю 
33,8 млн. гривень. 

Направлено запитів на місцеві органи самоврядування щодо проведення 
інвентаризації земельних ділянок, у т.ч. по 4 211 земельним ділянкам цільового 
призначення. Додатково надійшло 4,8 млн. гривень. 

Підрозділом оподаткування фізичних осіб у  2023 році забезпечено участь 
в засіданні обласної тимчасової комісії з питань погашення заборгованості із 
заробітної плати (грошового забезпечення), пенсій, стипендій та інших 
соціальних виплат, на якій розглядались питання про стан і перспективи 
погашення заборгованості із заробітної плати перед працівниками державних 
вугледобувних підприємств області, а також про стан погашення 
заборгованості із заробітної плати перед працівниками окремих комунальних 
підприємств Слов’янського району Донецької області.  

Крім того, прийнято участь у засіданнях Комітету підприємців харчової 
та переробної промисловості та Комітету по малому та середньому бізнесу 
Донецької торгово-промислової палати. 

В 2023 році відповідних доручень ДПС та запрошень від інших організацій 
до участі у міжнародних заходах не надходило. 
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Розділ 5. Впровадження електронних сервісів для суб’єктів 
господарювання 

 
Наказами ГУ ДПС від 14.08.2023 № 131 «Про внесення змін до наказу 

Головного управління ДПС у Донецькій області від 24.04.2023 № 37» та                  
від 16.10.2023 № 227 «Про внесення змін до наказу Головного управління ДПС 
у Донецькій області від 24.04.2023 № 37» забезпечено внесення змін до 
інформаційних та технологічних карток адміністративних послуг.  

Інформаційні картки адміністративних послуг, зразки та бланки 
документів, що подаються для отримання таких послуг, розміщені у місцях 
прийому суб’єктів звернень.  

На субсайті ГУ ДПС вебпорталу ДПС у розділі «Адміністративні 
послуги» розміщено інформацію про порядок надання адміністративних 
послуг, інформаційні картки, зразки та бланки документів, що подаються для 
отримання цих послуг, режим доступу до приміщень, у яких здійснюється 
прийом суб’єктів звернень, наявність сполучення громадського транспорту, 
під’їзних шляхів та місць паркування. 

У центрах обслуговування платників Покровської державної податкової 
інспекції (далі – ДПІ), Добропільської ДПІ, Олександрівської ДПІ, Селидівської 
ДПІ, Мирноградської ДПІ, Слов’янської ДПІ, Дружківської ДПІ, Краматорської 
ДПІ, забезпечувався вільний доступ до приміщень, у яких здійснюється прийом 
суб’єктів звернень, можливість безоплатного одержання відвідувачами у 
достатній кількості бланків заяв та інших документів, необхідних для 
отримання адміністративних послуг. 

В режимі надання консультацій здійснювали діяльність Східна ДПІ та 
Великоновосілківська ДПІ, до яких звернулось 893 відвідувача. Платникам 
податків надано допомогу в поданні звітності, проведенні звірки щодо стану 
розрахунків з бюджетом через Електронний кабінет платника, формуванні 
сертифікатів кваліфікованого електронного підпису, припиненні 
підприємницької діяльності, отриманні довідок про присвоєння реєстраційного 
номера облікової картки платника податків та отриманні довідок про джерела 
та суми доходів з Державного реєстру фізичних осіб – платників податків 

В 2023 році забезпечено належну організацію роботи та контроль за 
наданням адміністративних послуг та інших сервісів платникам податків, 
діяльності Центрів обслуговування платників. У центрах обслуговування 
платників області в 2022 році суб’єктам звернень було надано 
79 адміністративних послуг, у 2023 році суб’єкти звернень вже мали 
можливість отримати 81 адміністративну послугу.  Протягом  2023  року  до  
ГУ ДПС надійшло понад 35,5 тис. звернень представників бізнесу та громадян 
за отриманням адміністративних послуг, за якими надано майже 32,5 тис. 
адміністративних послуг. В електронному вигляді засобами електронного 
зв’язку в 2023 році надано понад 22,6 тис. адміністративних послуг, що складає 
майже 70 відс. від наданих адміністративних послуг. 
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Найбільш популярною адміністративною послугою була послуга з видачі 

картки платника податків про реєстраційний номер облікової картки в 
Державному реєстрі фізичних осіб – платників податків (далі – ДРФО). 
У 2023 році громадяни отримали понад 8,9 тис. таких послуг, питома вага цієї 
послуги в загальній кількості отриманих у 2023 році адміністративних послуг 
склала 27,6 відсотків. Також запитуваними були адміністративні послуги з 
реєстрації платників єдиного податку (майже 6,8 тис.), видачі витягів з реєстру 
платників єдиного податку (понад 6,8 тис.), з отримання довідки про  
відсутність заборгованості з платежів, контроль за справлянням яких покладено 
на контролюючі органи (понад 1,1 тис.).  

Протягом 2023 року для платників податків з метою підтримки 
інформації в актуальному стані на субсайті ГУ ДПС офіційного вебпорталу 
ДПС на постійній основі забезпечувалась актуалізація оприлюдненої 
інформації щодо інформаційних карток адміністративних послуг, зразків та 
бланків заяв для їх отримання, інформації про режим доступу до приміщень, в 
яких здійснюється прийом суб’єктів звернень, наявність сполучення 
громадського транспорту, під’їзних шляхів та місць паркування, інформації про 
перелік адміністративних та інших послуг, що надаються ГУ ДПС. Забезпечено 
підтримання в актуальному стані інформації для розміщення на інформаційних 
стендах Центрів обслуговування платників (далі – ЦОП). З грудня 2023 року 
відновлено складання та затвердження графіків роботи працівників у ЦОП. 
Проводився аналіз пропозицій та зауважень суб’єктів звернень щодо якості 
надання адміністративних послуг.  

Постійно здійснювався контроль за формуванням реєстрів, що ведуться в 
органах ДПС, а також контроль за достовірністю даних в цих реєстрах. 

Так, з метою забезпечення повноти обліку платників податків 
здійснювався контроль своєчасності взяття на облік платників, внесення повної 
та  достовірної  інформації  до облікових даних платників. До Реєстру 
платників податків – юридичних   осіб  внесено   інформацію   про    взяття   на  
облік 139 новостворених юридичних осіб та відокремлених підрозділів, до 
Реєстру самозайнятих осіб – про 5 550 підприємців та 5 фізичних осіб, які 
займаються незалежною професійною діяльністю. У той же час з Реєстру 
платників податків – юридичних осіб виключено 319 юридичних осіб та 
відокремлених підрозділів у зв’язку з державною реєстрацією припинення 
юридичної особи або закриттям підрозділу, до Реєстру самозайнятих осіб 
внесено дані про зняття з обліку 6 218 підприємців у зв’язку з припиненням 
підприємницької діяльності.  

Станом на 01.01.2024 на обліку в ГУ ДПС перебуває 182 345 платників, 
з них 81 646 юридичних осіб (відокремлених підрозділів, філій), 99 112 – 
фізичних осіб – підприємців, 1 587 осіб, які здійснюють незалежну професійну 
діяльність. У порівнянні з 2022 роком загальна кількість платників податків у 
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2023 році зменшилась на 7 934 або 4 відс. (додаток 14). 
 
У Реєстрі об’єктів оподаткування та об’єктів, пов’язаних з 

оподаткуванням, у 2023 році поставлено на облік 10 347 об’єктів 
оподаткування, знято з обліку  9 085 об’єктів. 

Протягом 2023 року ГУ ДПС до Реєстру платників податку на додану 
вартість внесено 91 СГ, анульовано реєстрацію 46 платників податку на додану 
вартість за  заявою  платника ПДВ,  223 – за самостійним рішенням ГУ ДПС.  
Станом на 01.01.2024 в Реєстрі платників податку на додану вартість перебуває 
5 410 СГ, з них 4 887 юридичних осіб та 253 фізичні особи – підприємці. 

Для внесення до Реєстру волонтерів антитерористичної операції та/або 
здійснення  заходів  із  забезпечення  національної  безпеки  і  оборони,  відсічі  
і стримування збройної  агресії  Російської  Федерації  опрацьовано  78  заяв  
від  волонтерів  у  2023 році.  На  кінець  року  в  даному  реєстрі   перебуває 
125 фізичних осіб – благодійників. 

В Реєстрі платників акцизного податку з реалізації пального та спирту 
етилового зареєстровано 149 СГ, з них 133 юридичні особи, якими 
зареєстровано 155 складів, та 16 фізичних осіб – підприємців, якими 
зареєстровано 29 складів. 

У     Реєстрі      отримувачів      бюджетної       дотації       зареєстровано   
29 сільгоспвиробників.  

У  Реєстрі платників податків – нерезидентів міститься інформація про 
21 постійне представництво, 11 відокремлених підрозділів іноземних компаній, 
2 дипломатичні місії, 1 нерезидента, який здійснює діяльність через 
відокремлений підрозділ, що не є постійним представництвом. Взяття на 
облік/зняття з обліку  нерезидентів у 2023 році не здійснювалось.  

У Реєстрі договорів про спільну діяльність, договорів управління майном 
та угод про розподіл продукції зареєстровано 3 договори про спільну 
діяльність. Взяття на облік/зняття з обліку договорів про спільну діяльність, 
договорів управління майном та угод про розподіл продукції у 2023 році не 
здійснювалось.  

До  Реєстру страхувальників включено 97 453 юридичні особи – 
платників єдиного внеску на загальнообов’язкове державне соціальне 
страхування, 111 447 підприємців та 1 472 фізичні особи, які провадять 
незалежну професійну діяльність та не є фізичними особами-підприємцями 
(далі – ФОП), 91 фізичну особу, які беруть участь у добровільному соціальному 
страхуванні.  

Для забезпечення достовірності Реєстру повідомлень про 
відкриття/закриття рахунків платників податків у фінансових установах 
внесено 10 паперових повідомлень про закриття рахунків. Від банків, інших 
фінансових установ, небанківських надавачів  платіжних послуг, емітентів 
електронних грошей надійшло 71 285 електронних повідомлень про відкриття 
рахунків та 77 002 електронних повідомлення про закриття рахунків платників 
податків ГУ ДПС. 
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Протягом 2023 року  у  ДРФО  та Окремому реєстрі ДРФО зареєстровано 
3 441 громадян  Донеччини та 15  іноземців. Внесено  зміни  до реєстраційних 
даних 7 905 громадян Донеччини.  Загалом  у  ДРФО  міститься   інформація 
про 3  983,8  тис. громадян  Донецької  області,  в  Окремому  реєстрі   ДРФО – 
9 059 громадян. 

Протягом 2023 року здійснювався контроль за дотриманням ДПІ термінів 
та порядку реєстрації реєстраторів розрахункових операцій, книг обліку 
розрахункових операцій та розрахункових книжок під час проведення перевірок 
ЦОП. Забезпечено прийняття 2 088 рішень про скасування реєстрації 
реєстраторів розрахункових операцій відповідно до підпунктів 2, 9, 10, 13 
пункту 1 глави 4 розділу II Порядку реєстрації та застосування реєстраторів 
розрахункових операцій, що застосовуються для реєстрації розрахункових 
операцій за товари (послуги), затвердженого наказом Міністерства фінансів 
України від 14.06.2016 № 547, зареєстрованого в Міністерстві юстиції України 
05.07.2016 за № 918/29048, та 60 рішень про скасування реєстрації книг обліку 
розрахункових операцій відповідно до підпунктів 6, 7, 8 пункту 2 глави 3 
розділу II Порядку реєстрації та ведення розрахункових книжок, книг обліку 
розрахункових операцій, затвердженого наказом Міністерства фінансів України 
від 14.06.2016 № 547, зареєстрованого в Міністерстві юстиції України 
05.07.2016 за № 918/29048. 

 
У 2023 році не забезпечувалось оприлюднення (оновлення) наборів даних, 

які підлягають оприлюдненню у формі відкритих даних, в банері «Відкриті 
дані» субсайту ГУ ДПС офіційного вебпорталу ДПС та на Єдиному 
державному вебпорталі відкритих даних відповідно до постанови Кабінету 
Міністрів України від 21 жовтня 2015 року № 835 «Про затвердження 
Положення про набори даних, які підлягають оприлюдненню у формі відкритих 
даних» протягом звітного періоду не здійснювалось у зв’язку з відсутністю 
технічних можливостей та відповідних доступів. 

 
Розділ 6. Організація роботи з платниками податків, громадськістю та 

засобами масової інформації 
 
З метою забезпечення дієвого діалогу ГУ ДПС з бізнес-спільнотою,  

організації спільних заходів з платниками податків, інститутами 
громадянського суспільства та участі в організованих ними заходах у 2023 році 
інститутами громадянського суспільства, проведено 4 заходи за участі 
представників органів ДПС.   В   свою   чергу,  ГУ ДПС забезпечено 
проведення низки  медіа-заходів з  питань  діяльності  ГУ  ДПС,  а   саме – 
проведено 2 засідання у форматі «круглий стіл», 153 збори, зустрічі з 
громадськістю. У заходах з громадськістю, представниками інститутів 
громадянського суспільства та бізнесу загалом взяли участь 958 учасників. 
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У 2023 році на сайті ГУ ДПС розміщено 2084 матеріали. З них:  
699 – регіонального рівня на основі матеріалу центрального апарату;  
573 – консультаційно-роз’яснювальні статті;  
275 – «іміджеві» новини; 
36 – місцеві новини; 
501 – розпорядчі документи на сайт. 
Фахівцями  ГУ  ДПС  для  платників  податків  за  2023  рік   підготовлено 

1 583 матеріали з питань податкового законодавства та єдиного внеску для 
розповсюдження в медіа.  

За звітний період проведено 155 семінарів та інших заходів для платників 
податків. Забезпечено проведення 263 сеансів телефонного зв’язку «гаряча 
лінія». Створено візуальної продукції 52 види  та  розповсюджено  накладом  у 
8 371 примірник, створено 11 видів відеопродукції та розташовано на 608 
локаціях.  

За 2023 рік було відстежено більше 1 188 публікацій у ЗМІ з питань 
діяльності ГУ ДПС. 

Також проводилась робота з наповнення розділів субсайту ГУ ДПС 
офіційного вебпорталу ДПС, в т.ч. за розділами: 

 «Робота з персоналом» – розміщено актуальну інформацію щодо 
загальних положень, втрачені посвідчення тощо (5 публікацій); 

 «Для громадськості» – розміщено публічну інформацію (7), звіти щодо 
задоволення запитів на отримання публічної інформації (10), найбільш 
запитувані документи (10), інформацію щодо стану розгляду звернень громадян 
(10); 

 «ДПС у регіоні» – розміщено актуальну інформацію щодо керівництва 
ГУ ДПС, Положення про ГУ ДПС та інформацію про організаційну структуру 
ГУ ДПС; 

 «Діяльність» – розміщено плани роботи та звіти ГУ ДПС (4), інформаційні 
матеріали з питань боротьби з корупційними правопорушеннями (2); матеріали 
щодо державних закупівель (10); інформаційні картки адміністративних послуг 
(81), зразки бланків та заяв, інформаційні повідомлення про контрольно-
перевірочну роботу підрозділів податкового аудиту (56) тощо;   

 «Прес-центр» – розміщено актуальні новини обласного (1 547) та 
місцевого (36) рівнів; 

 Банер «Деклараційна кампанія – 2023» – розміщено нормативно-правову 
базу з питань декларування доходів та інформаційні повідомлення щодо 
перебігу кампанії декларування 2022 року (33). 

 Банер «Програмні РРО» – розміщено 35 інформаційних повідомлень щодо 
кампанії впровадження програмних РРО; 

розділ «Рахунки для сплати платежів» – розміщено актуальні реквізити 
рахунків для сплати податків, зборів та платежів до державного та місцевих 
бюджетів по Донецькій області. 
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Графіки особистого прийому громадян керівництвом та посадовими 

особами ГУ ДПС підтримувались в актуальному стані та були розміщені на 
субсайті ГУ ДПС офіційного вебпорталу ДПС. 

Протягом року забезпечувалось оприлюднення на субсайті ГУ ДПС 
офіційного вебпорталу ДПС передбаченої законодавством публічної 
інформації, у тому числі: 

інформація щодо 30 посадових осіб, уповноважених на виконання 
делегованих повноважень. 

 
Одним із напрямків в організації роботи ГУ ДПС є своєчасне реагування 

на проблеми, порушені в зверненнях громадян, та оперативне вжиття заходів, 
які запобігатимуть надходженню скарг та створенню конфліктних ситуацій.  

У 2023 році до ГУ ДПС надійшло 222 звернень громадян, які підпадають 
під дію Закону України від 02 жовтня 1996 року №393/96-ВР «Про звернення 
громадян» (далі – Закон України «Про звернення громадя»). З них поставлено 
на автоматизований контроль 222 документи. 

Питання, з якими зверталися громадяни до ГУ ДПС у Донецькій області: 
щодо обліку за реєстраційними номерами облікових карток платників 

податків (22 звернень або 10 відс.); 
щодо нарахування та сплати загальнодержавних та місцевих податків і 

зборів (34 звернень або 15 відс.); 
про нарахування єдиного внеску на загальнообов’язкове державне 

соціальне страхування (29 звернень або 13 відс.); 
          про надання податкової знижки (9 звернень або 4 відс.); 

щодо перенесення строку податкової звітності (5 звернень або 2 відс.); 
щодо проведення контрольно-перевірочної роботи (18 звернень або 8 

відс.); 
щодо застосування РРО (5 звернень або 2 відс.);  
щодо нарахування боргу (5  звернення або 2 відс.); 
про надання довідки (17 звернень або 8 відс.); 
про надання роз’яснень (6 звернень або 3 відс.) 
інші питання (72 звернення або 33 відс.). 

 Усі звернення розглянуті, за результатами їх розгляду громадянам надано 
відповіді у визначені Законом України «Про звернення громадян» строки. 

 На виконання статей 22, 23 Закону України «Про звернення громадян» в 
ГУ ДПС передбачено проведення особистого прийому громадян керівниками 
ГУ ДПС та керівниками структурних підрозділів ГУ ДПС. Прийом громадян 
проводиться відповідно до затвердженого графіку, не рідше двох разів на 
місяць.  

 Крім того, громадяни мають можливість надсилати електронні звернення 
(через мережу Інтернет) на електронну пошту dn.zvernennya@tax.gov.ua та за 
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допомогою сервісу «Електронний кабінет платника податків» з використанням 
кваліфікованого електронного підпису.  

 
Впродовж 2023 року до Головного управління ДПС у Донецькій області 

надійшло 79 запитів на отримання публічної інформації.  
З них: 67 запитів надійшло від фізичних осіб (85 відс. від загальної 

кількості запитів); 8 запитів від юридичних осіб (10 відс. від загальної кількості 
запитів),   4 запити від медіа (5 відс. від загальної кількості запитів).  

Запитувачі, зокрема, зверталися з проханням надати інформацію про 
реквізити для сплати податків і зборів, надання копій документів, надання копії 
податкової звітності, про середньооблікову кількість штатних працівників за 
2015-2020 роки, про режим роботи Головного управління ДПС у Донецькій 
області,  подану податкову звітність, про роботу Комісії з питань зупинення 
реєстрації податкових накладних, іншу податкову інформацію.  

За результатами розгляду задоволено 79 запитів на отримання публічної 
інформації. 

Для покращення інформаційного обміну з платниками податків при 
Головному управлінні ДПС у Донецькій області працює електронна поштова 
скринька dn.publicinfo@tax.gov.ua. 

 
У  2023  році  з  сервісу  «Пульс»  на   розгляд   до   ГУ  ДПС   надійшло 

39 повідомлень від платників Донецької області. Значна кількість повідомлень 
на сервіс «Пульс» надійшла з питань нарахування податкових зобов’язань та 
наявності боргу в інтегрованих картках платників (16 повідомлень або 41 відс.), 
отримання адміністративних послуг (6 повідомлень, або 15 відс.), отримання 
податкової знижки (6 повідомлень, або 15 відс.), ненадання відповіді на 
звернення та режиму роботи ЦОП ГУ ДПС (4 повідомлення або 10 відс), 
системи електронного адміністрування ПДВ, звітності в електронному вигляді 
та контрольно-перевірочної роботи (по 2 повідомлення або по 5 відс.) тощо. 
Фактів вчинення тиску працівниками ГУ ДПС на заявників після їх звернення 
на сервіс «Пульс», порушення встановлених термінів розгляду повідомлень не 
встановлено. 

Від державної установи «Урядовий контактний центр» надійшло                        
26 звернень, по яким у звітному періоді надано відповіді на 18, відкликано                   
3 попередніх звернення, 3 не потребували відповідей (містили прохання 
заявників щодо припинення розгляду їх попередніх звернень), 1 спрямовано до 
іншого територіального підрозділу за належністю. Станом на кінець звітного 
періоду термін розгляду 1 звернення не настав.  

 
Розділ 7. Координація роботи з питань основної діяльності, здійснення 

контролю за виконанням контрольних завдань  
та перевірок з окремих питань 

 
Протягом звітного періоду рішень В. о. Голови ДПС щодо надання на 
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затвердження Організаційної структури ГУ ДПС на 2024 рік, як це передбачено 
підпунктом 3.1 пункту 3 Методичних рекомендацій щодо побудови 
організаційних структур територіальних органів ДПС, затвердженими наказом 
ДПС від 04.02.2022 № 91 (зі змінами), не надходило. 

Проте, в  рамках  виконання  вимог наказів ДПС України   від 09.06.2023 
№ 447 «Про внесення змін до наказу ДПС від 12.11.2020 № 644»,  від 05.07.2023 
№ 534 «Про внесення змін до наказу ДПС від 12.11.2020 № 644», від 12.12.2023  
№ 1042   «Про внесення змін до наказу ДПС від 12.11.2020 № 644», до ДПС 
надано на затвердження проєкти переліків змін № 1 та № 2 до організаційної 
структури ГУ ДПС. 

Затверджені В. о. Голови ДПС переліки змін № 1 до організаційної 
структури ГУ ДПС та № 2 до організаційної структури ГУ ДПС введені в дію 
наказами ГУ ДПС  від 14.07.2023 № 103 «Про зміни в організаційній структурі 
Головного управління ДПС у Донецькій області» та від 19.12.2023 № 319 «Про 
зміни в організаційній структурі Головного управління ДПС у Донецькій 
області» відповідно. 

Також, на затвердження В. о. Голови ДПС надавались переліки змін до 
штатного розпису ГУ ДПС листами від 06.07.2023 № 1229/8/05-99-10-02,                    
від 06.07.2023 № 1230/8/05-99-10-02 та від 14.12.2023 № 3617/8/05-99-10-02. 

Наказами ГУ ДПС від 06.07.2023 № 96 «Про введення в дію переліку змін 
до штатного розпису», від 26.07.2023 № 116 «Про введення в дію переліку змін 
до штатного розпису»,    від 03.08.2023 № 120 «Про введення в дію переліку 
змін до штатного розпису», від 25.12.2023 № 327 «Про введення в дію переліку 
змін до штатного розпису» введені в дію переліки № 3, № 4, № 5, № 6 змін до 
штатного розпису на 2023 рік  ГУ ДПС відповідно. 

 Листом ГУ ДПС від 25.12.2023 № 3767/8/05-99-10-02 надано на 
затвердження до ДПС штатний розпис ГУ ДПС на 2024 рік. 

 
          У звітному періоді проєкти наказів  про розподіл обов’язків між керівним 
складом ГУ ДПС не розроблялись у зв’язку з тим, що керівництво ГУ ДПС 
здійснювалось однією посадовою особою – в. о. начальника ГУ ДПС 
(перебуває на посаді заступника начальника ГУ ДПС) та який керується 
Положенням про Головне управління ДПС у Донецькій області, затвердженим 
наказом ДПС України від 12.11.2020 № 643 (зі змінами) та організаційно-
розпорядчими документами ДПС та ГУ ДПС. 

    З метою забезпечення ефективної організації роботи структурних 
підрозділів ГУ ДПС та керівництва їх роботою, на виконання вимог 
організаційно-розпорядчих документів ДПС, розроблено відповідні накази 
ГУ ДПС та проведено моніторинг існуючих. 

Так, з урахуванням поновлення роботи ГУ ДПС та виданням наказу від 
31.10.2022 № 72 «Про введення в дію організаційної структури Головного 
управління ДПС у Донецькій області», приведено у відповідність до 
організаційної структури та кадрового складу ГУ ДПС переліки  
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відповідальних осіб за роботу з документами (справами) з грифом «Для 
службового користування» та відповідальних осіб за діловодство в структурних 
підрозділах, оновлено Склад постійної комісії з питань проведення перевірки 
наявності та стану документів і справ з грифом «Для службового 
користування» (наказ ГУ ДПС від 20.01.2023 № 9 «Про внесення змін до наказу 
Головного управління ДПС у Донецькій області від 17.02.2021 № 212»). 

      На виконання організаційно-розпорядчих документів ДПС, проведено 
моніторинг та наказом від 19.01.2023 № 8 «Про внесення змін до наказу 
Головного управління ДПС у Донецькій області від 23.03.2021 № 295» внесено 
зміни до Збірника уніфікованих форм організаційно-розпорядчих та 
інформаційно-аналітичних документів Головного управління ДПС у Донецькій 
області. 

Наказами ГУ ДПС від 20.03.2023 №27 та від 10.07.2023 № 100 до 
Регламенту Головного управління ДПС у Донецькій області, затвердженого 
наказом ГУ ДПС від 11.01.2021 № 32  (зі змінами) внесено необхідні зміни з 
метою підтримки його в актуальному стані. 

Наказом ГУ ДПС від 24.05.2023 № 60 «Про внесення змін до наказу 
Головного управління ДПС у Донецькій області від 24.02.2021 № 241» внесено 
зміни до Положення про Систему обліку публічної інформації в Головному 
управлінні ДПС у Донецькій області.  

     З урахуванням кадрових змін, приведено в актуальний стан перелік 
відповідальних осіб, уповноважених організовувати роботу зі зверненнями, які 
надходять через Єдину електронну базу даних звернень від державної установи 
«Урядовий контактний центр», про  що  видано накази ГУ ДПС від 11.08.2023 
№ 127, від 22.11.2023 № 288 та від 13.12.2023 № 312. 

     Наказом ГУ ДПС від 08.09.2023 № 172 затверджено Положення про 
Дисциплінарну комісію з розгляду дисциплінарних справ ГУ ДПС та Порядок 
здійснення дисциплінарного провадження у ГУ ДПС. Враховуючи зміни в 
організаційній структурі ГУ ДПС, кадрові зміни, та керуючись Положенням 
про Дисциплінарну комісію з розгляду дисциплінарних справ ГУ ДПС, 
утворено Дисциплінарну комісію з розгляду дисциплінарних справ     ГУ ДПС, 
про що видано наказ ГУ ДПС  від 08.09.2023 № 173. 

Наказом ГУ ДПС від 03.11.2023 № 255 затверджено Графік особистого 
прийому громадян керівництвом ГУ ДПС та посадовими особами структурних 
підрозділів ГУ ДПС. 

Наказом ГУ ДПС від 03.07.2023 № 92 встановлено режим роботи 
Головного управління ДПС у Донецькій області в умовах воєнного стану. 

З метою організації загального діловодства  в  ГУ ДПС  видано  накази 
ГУ ДПС: 

від 17.11.2023 № 274 «Про проведення перевірки наявності та стану 
документів і справ з грифом «Для службового користування» та контролю за 
організацією роботи з ними»; 
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від 14.12.2023  № 316  «Про організацію роботи експертної комісії 
Головного управління ДПС у Донецькій області»; 

від 26.12.2023 № 328 «Про внесення змін до наказу Головного управління 
ДПС у Донецькій області від 03.03.2023 №18». 

Підтримувались в актуальному стані організаційно-розпорядчі документи 
з  питань  дотримання  виконавської  дисципліни  в  структурних підрозділах 
ГУ ДПС та здійснення системного автоматизованого контролю за виконанням 
контрольних доручень та моніторингу стану виконання управлінських рішень в 
ГУ ДПС, зокрема  видано  накази  ГУ ДПС від 06.01.2023 № 3  та  13.07.2023  
№ 102 «Про внесення змін до окремих наказів Головного управління ДПС у 
Донецькій області». 
          Відповідно до наказу ДПС України від 04.02.2022 № 92 «Про 
функціональні повноваження структурних підрозділів апарату та 
територіальних органів ДПС» (зі змінами) у встановлені терміни вносились 
відповідні зміни до діючих положень про самостійні структурні підрозділи                
ГУ ДПС, та у разі кадрових призначень по керівництву самостійних 
структурних підрозділів ГУ ДПС затверджувались положення про такі 
підрозділи. За встановленими термінами виконання, поінформовано ДПС про 
проведену роботу. 

Сформовано плани роботи Головного управління ДПС у Донецькій 
області на 2024 рік та перше півріччя 2024 року та листом ГУ ДПС від 
04.12.2023 № 3456/8/05-99-01-01 направлені до ДПС для затвердження в 
установленому порядку.  

Затверджені плани роботи Головного управління ДПС у Донецькій 
області на 2024 рік та перше півріччя 2024 року оприлюднені на субсайті 
ГУ ДПС вебпорталу ДПС та доведені до виконання по напрямкам роботи 
структурним підрозділам ГУ ДПС. 

Складено звіт про виконання плану роботи Головного управління ДПС у 
Донецькій області на перше півріччя 2023 року, та листом ГУ ДПС від 31.07.2023 
№ 1523/8/05-99-01-01 направлено до ДПС.  

Звіт про виконання плану роботи Головного управління ДПС у Донецькій 
області на перше півріччя 2023 року оприлюднено на субсайті ГУ ДПС 
вебпорталу ДПС. 

 
З метою забезпечення належної організації та ефективності роботи 

ГУ ДПС, оперативного вирішення організаційних питань організовано 
проведення 17 апаратних нарад ГУ ДПС та 3 службові наради за участі 
керівництва ГУ ДПС  (забезпечено належне організаційне супроводження, 
підготовлено відповідні інформаційно-аналітичні матеріали керівництву 
ГУ ДПС). Прийняті рішення по результатах проведених нарад оформлено 
відповідними протоколами, які доведено для організації виконання визначених 
у них доручень структурним підрозділам ГУ ДПС.  

Службою контролю здійснено автоматизований контроль за виконанням 
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структурними підрозділами ГУ ДПС управлінських рішень. 
 
Наказом ГУ ДПС від 18.08.2023 № 140 «Про внесення змін до порядків з 

питань організації та проведення нарад» оновлено Порядок організації та 
проведення апаратної наради Головного управління ДПС у Донецькій області, 
Порядок організації та проведення нарад за участі керівництва Головного 
управління ДПС у Донецькій та Порядок підготовки керівництва Головного 
управління ДПС у Донецькій області до участі у апаратній нараді ДПС України. 

Повноцінно (після поступового часткового відновлення роботи ГУ ДПС), 
здійснення системного автоматизованого контролю за виконанням 
структурними підрозділами ГУ ДПС контрольних доручень, наданих органами 
вищого рівня, визначених контрольними завданнями ДПС та власними 
рішеннями ГУ ДПС, дорученнями керівництва ГУ ДПС до іншої вхідної 
кореспонденції (далі – контрольні доручення), було розпочато службою 
контролю з 18.02.2023. До цього часу доступи та ролі до ІКС «Управління 
документами» були відсутні. 

Здійснення системної оцінки рівня виконавської дисципліни у 
структурних підрозділах ГУ ДПС з виконання контрольних доручень 
відновлено з квітня 2023 року. 

Протягом звітного періоду взято на контроль  3 414 контрольних 
доручення, підлягало виконанню  3 238 контрольних доручення, у тому числі 
659 контрольних доручень,  які проконтрольовані ДПС у дистанційному режимі 
(1 рівень контролю). 

До підрозділів-виконавців ГУ ДПС надіслано 50 службових листів з 
переліками-нагадуваннями про контрольні доручення, терміни виконання яких 
настають та терміни виконання яких минули на відповідну дату. 

 Результати оцінки рівня виконавської дисципліни доведено керівнику 
ГУ ДПС 9 доповідними записками.  

Слід зазначити, що внаслідок ситуації, яка склалася у зв’язку з 
військовою агресією з боку російської федерації,  рівень виконавської 
дисципліни в окремих структурних підрозділах ГУ ДПС при виконанні 
контрольних доручень у  квітні, травні, червні та липні 2023 року ДПС оцінено 
як незадовільний. Термін виконання контрольних доручень, стосовно яких було 
виявлено порушення виконавської дисципліни, припадали на період з 
28.02.2022 по 31.03.2022. 

З метою підвищення рівня виконавської  дисципліни структурних 
підрозділів ГУ ДПС,  за результатами  розгляду 4-х доповідних записок                           
в. о. начальника ГУ ДПС прийнято управлінські рішення (видано 4 доручення) 
про усунення недоліків, що призвели до невиконання контрольних доручень 
ДПС.  

За результатами оцінки, проведеної ДПС за серпень – грудень 2023 року, 
рівень виконавської дисципліни в ГУ ДПС було оцінено як належний. 
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Звернення народних депутатів України,  депутатів місцевих рад, Ради 
бізнес-омбудсмена – не надходили. 

  Згідно Положення про здійснення системного автоматизованого 
контролю за розглядом звернень громадян та запитів на отримання публічної 
інформації в органах Державної податкової служби України, затвердженого 
наказом ДПС України від 13.11.2019  № 164 (зі змінами) щомісяця протягом 
звітного періоду здійснювався аналіз стану виконавської дисципліни у 
структурних підрозділах ГУ ДПС при наданні відповідей на звернення. 
Результати оцінки рівня виконавської дисципліни доводилися керівнику 
ГУ ДПС доповідними записками (12 доповідних записок).  

 У 2023 році надійшло 301 звернення громадян та запитів на отримання 
публічної інформації. З них поставлено на автоматизований контроль                        
301 документ, знято з контролю 301 доручення, у т.ч. з розгляду звернень 
громадян – 222, запитів на отримання публічної інформації – 79.  

Протягом 2023 року фактів порушення термінів розгляду звернень 
громадян та запитів на отримання публічної інформації не встановлено.   

Звіти про організацію роботи з розгляду звернень громадян та запитів на 
отримання публічної інформації щомісячно оприлюднювалися на субсайті 
ГУ ДПС вебпорталу ДПС. 

 
З метою створення умов для практичної реалізації Основних засад 

здійснення внутрішнього контролю розпорядниками бюджетних коштів, 
затверджених постановою Кабінету Міністрів України від 12 грудня 2018 року 
№ 1062, забезпечення належного функціонування системи внутрішнього 
контролю в ГУ ДПС вживались необхідні заходи. Організація внутрішнього 
контролю в ГУ ДПС здійснюється відповідно до наказу ГУ ДПС від 19.05.2021 
№ 379, яким затверджено Порядок організації та здійснення внутрішнього 
контролю у Головному управлінні ДПС у Донецькій області (в редакції наказу 
від 24.01.2022 № 19).  Наказом ГУ ДПС від 14.08.2023 № 130 (зі змінами) в 
структурних підрозділах ГУ ДПС визначено посадових осіб, відповідальними 
за здійснення координації управління ризиками. 

Для забезпечення належного функціонування системи внутрішнього 
контролю в ГУ ДПС розроблено та видано розпорядження ГУ ДПС у Донецькій 
області від 04.08.2023 № 5-р «Про забезпечення функціонування системи 
внутрішнього контролю» (далі – Розпорядження № 5-р). На виконання 
Розпорядження № 5-р керівниками  структурних підрозділів ГУ ДПС визначено 
та складено описи внутрішніх середовищ, складено переліки ідентифікованих 
ризиків в діяльності структурних підрозділів та підготовлено відповідні заходи 
контролю та забезпечується їх впровадження та впровадження моніторингу їх 
результатів. За результатами опрацювання матеріалів, підготовлених на 
виконання Розпорядження № 5-р було складено План з реалізації заходів 
контролю та моніторингу впровадження їх результатів у Головному управлінні 
ДПС у Донецькій області на 2023 рік, який затверджено наказом ГУ ДПС                  
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від 15.09.2023 № 189 (далі – План з реалізації заходів) та доведено до 
виконання усім структурним підрозділам ГУ ДПС.  

Відповідно до Плану з реалізації заходів структурними підрозділами 
проведено моніторинг внутрішнього середовища з урахуванням можливих змін 
у виконуваних підрозділами функціях і процедурах та в законодавчих та інших 
нормативно-правових документах, що регулюють їх виконання, та моніторинг 
існуючих ризиків з метою переоцінки раніше ідентифікованих ризиків та 
визначення ефективності запроваджених щодо них заходів контролю, а також з 
метою виявлення нових ризиків, їх оцінки та визначення заходів контролю 
щодо них. 

Звіт про стан організації та здійснення внутрішнього контролю у розрізі 
елементів внутрішнього контролю в Головному управлінні ДПС у Донецькій 
області за 2023 рік, направлено до ДПС України листом від 22.12.2023 
№ 3748/8/05-99-01-15. 

В 2023 році відділом забезпечення відомчого контролю, у зв’язку з 
некомплектністю підрозділу, перевірки не проводились. Разом з тим, з метою 
виявлення ризиків у роботі структурних підрозділів ГУ ДПС, проведено аналіз 
інформації необхідної для виявлення та упередження виникнення подій, які 
негативно можуть вплинути на діяльність ГУ ДПС  та, відповідно, сформовано 
план роботи підрозділу на І квартал 2024 року.  

 
Розділ 8. Організація правової роботи 

 
Функціональні повноваження в частині звернення до суду у випадках, 

передбачених законом, та забезпечення само представництва ДПС та ГУ ДПС у 
судах, повернуті ГУ ДПС з 11.08.2023 у зв’язку з втратою чинності наказу ДПС 
України від 28.07.2022 № 490 «Про закріплення виконання окремих 
повноважень Головного управління ДПС у Донецькій області за Головним 
управлінням ДПС у Львівській області». 

З метою якісного супроводження справ у судах всіх рівнів здійснювався 
контроль за виконанням наказів та розпоряджень ДПС, рішень і доручень 
керівництва ДПС щодо організації роботи структурних підрозділів ГУ ДПС під 
час підготовки необхідних матеріалів та супроводження справ у судах. 
Забезпечено представництво в установленому законодавством порядку 
інтересів ГУ ДПС та ДПС в судах. На супроводженні управління правового 
забезпечення знаходилась 1 341 справа за позовами платників податків різних 
категорій (з урахуванням справ, що перейшли з попередніх років) на суму                     
1 644,7 млн грн. Забезпечено супроводження 3 справ з трудових питань.  

Здійснювалось супроводження 26 актуальних та резонансних справ про 
визнання протиправними та скасування податкових повідомлень-рішень із 
сумою позовних вимог 10 млн грн і більше. В зазначеній категорії прийнято                  
2 судових рішення на користь ГУ ДПС на загальну суму 38 056,29 тис гривень.  

Згідно інформаційних систем ДПС України за позовами платників 
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податків порушено провадження по 104 справам на суму 38 641,6 тис гривень. 
За результатами вжитих заходів на користь ГУ ДПС судами винесено 74 рішень 
на суму 445,2 млн грн (36 відс. рішень по кількості та 48,6 відс. рішень по сумі 
від розглянутих справ). Із загальної кількості судових справ за позовами 
платників податків більшу частину складають справи про визнання недійсними 
податкових-повідомлень-рішень. Так, на користь податкового органу в цій 
категорії прийнято 42 рішення на загальну суму 262,5 млн гривень. 

Забезпечено перевірку на відповідність законодавству розпорядчих та 
інших документів, підготовлених в ГУ ДПС. Працівниками підрозділу 
здійснено правову оцінку 1 330 проєктів наказів (934 – з кадрових питань,                     
335 – з основної діяльності, 61 – з питань проведення перевірок), взято участь у 
підготовці 89 проєктів договорів (контрактів), погоджено 182 проєкти 
індивідуальних податкових консультацій, 79 проєктів відповідей на отримання 
публічної інформації, 222 проєкти відповідей на звернення громадян,                         
73 проєкти відповідей на запити адвокатів, 493 проєкти відповідей на запити 
правоохоронних органів. 

 
Розділ 9. Організація роботи з персоналом. 

Запобігання та виявлення корупції 

Забезпечено організацію роботи щодо добору, розстановки персоналу та 
проходження державної служби. В рамках відповідних заходів з добору та 
розстановки персоналу, забезпечення проходження державної служби в 
2023 році підготовлено 575 наказів з особового складу.  

Відповідно до Указу Президента України від 24 лютого 2022 року                      
№ 64/2022 «Про введення воєнного стану в Україні» (зі змінами та 
доповненнями) конкурси на зайняття посад державної служби в ГУ ДПС не 
проводились. На умовах, визначених частиною п’ятою статті 10 Закону 
України від 12 травня 2015 року № 389-VIII «Про правовий режим воєнного 
стану» (зі змінами та доповненнями), протягом 2023 року призначено                           
30 працівників. 

В жовтні – грудні 2023 року організовано проведення спеціальної 
перевірки, передбаченої Законом України «Про запобігання корупції»,  
відносно 12 посадових осіб ГУ ДПС, які обіймають, або претендують, на 
зайняття посад державної служби категорії «Б». Перевірки тривають. 

Вжито заходи для підвищення кваліфікації працівників ГУ ДПС.  
Так, протягом 2023 року підвищили кваліфікацію та рівень професійної 

компетентності 346 посадових осіб, яким припинено простій в роботі, з них – 
121 особа, яка обіймає посади державної служби категорії «Б»,                                    
225 осіб –  категорії «В». 

Наказом ГУ ДПС від 07.07.2023 № 97 «Про підвищення кваліфікації  
посадових осіб Головного управління ДПС у Донецькій області у другому 
півріччі 2023 року» затверджений Графік проведення дистанційного навчання 
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працівників Головного управління ДПС у Донецькій області у Вищій  школі 
публічного управління у другому півріччі 2023 року (далі – Графік).  

Згідно з Графіком навчання пройшла 61 посадова особа, з них, 22 особи, 
які обіймають посади державної служби категорії «Б», 39 осіб – категорії «В». 
45 осіб пройшли навчання за спеціальною короткостроковою програмою 
«Бюджетно-податкова політика сучасної держави та напрями її  реалізації»,               
16 осіб – за спеціальною професійною (сертифікатною) програмою «Реалізація 
стратегічних завдань органів Державної податкової служби України з 
використанням сучасних методів податкового менеджменту». 

Забезпечено організацію роботи щодо оцінювання результатів виконання 
завдань державними службовцями, які займають посади державної служби 
категорій «Б» і «В» в ГУ ДПС у 2023 році. Наказом Головного управління ДПС 
у Донецькій області від 12.10.2023 № 225 «Про визначення результатів 
виконання завдань державними службовцями Головного управління ДПС у 
Донецькій області, які займають посади державної служби категорій «Б» і «В», 
у 2023 році» затверджено список з 190 державних службовців ГУ ДПС, які 
займають посади державної служби категорії «Б» і «В», визначення результатів 
виконання завдань яких проводиться у 2023 році та графік проведення 
визначення результатів виконання їх завдань.  

Протягом проведення щорічної оцінки державних службовців ГУ ДПС 
здійснено припинення визначення результатів виконання завдань 10 державним 
службовцям, що пов’язано з переведенням їх на інші посади або звільнення з 
ГУ ДПС. Отже, щорічне оцінювання результатів виконання завдань у 2023 році 
здійснено 180 державним службовцям, у тому числі 67 державних службовців 
категорії «Б» та 113 державних службовців категорії «В», висновків щодо 
оцінювання результатів службової діяльності державних службовців Головного 
управління ДПС у Донецькій області за 2023 рік, яких затверджено наказом                
ГУ ДПС від 05.12.2023 № 303.  

 
Підрозділом з питань запобігання та виявлення корупції протягом                      

2023 року проведені наступні заходи. 
Здійснено контроль за поданням 51 державним службовцем декларацій 

особи, уповноваженої на виконання функцій держави або місцевого 
самоврядування. 

Працівниками підрозділу з питань запобігання та виявлення корупції 
спільно з іншими структурними підрозділами ГУ ДПС проведено                                  
151 індивідуальну консультацію та 243 методичних занять щодо дотримання 
вимог антикорупційного законодавства та Правил етичної поведінки 
державного службовця, затверджених наказом ДПС від 02.09.2019 № 52                    
(зі змінами). 

Протягом року врегульовано конфлікт інтересів 41 працівника ГУ ДПС, 
від яких отримано відповідні повідомлення. За всіма фактами здійснювався 
контроль за вжиттям заходів по його усуненню. 
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Впродовж 2023 року звернення громадян щодо можливих корупційних 
правопорушень працівників ГУ ДПС не надходили та не розглядались.  

Всього, протягом звітного періоду, проведено 18 перевірочних заходів в 
межах компетенції та за напрямками роботи. 

Заходи, передбачені Антикорупційною програмою Державної податкової 
служби України на 2023 – 2025 роки, затвердженої наказом ДПС від 10.04.2023 
№ 221, здійснювались планомірно та в повному обсязі. Про результати 
виконання Антикорупційної програми ДПС України у 2023 році листами                    
ГУ ДПС від 07.07.2023 №1259/8/05-99-14-01 та від 09.01.2024 №126/8/05-99-14-
01 проінформовано ДПС України. 

 
Розділ 10. Організація фінансової діяльності.  

Матеріально-технічний розвиток 

Вжито необхідних заходів для фінансового забезпечення діяльності 
ГУ ДПС: 

забезпечено відповідність взятих фінансових зобов’язань виділеним 
кошторисним призначенням, наказом ГУ ДПС від 25.01.2023 № 10                           
«Про затвердження Плану заходів з погашення кредиторської заборгованості та 
зменшення обсягу дебіторської заборгованості» затверджено План заходів з 
погашення кредиторської заборгованості та зменшення обсягу дебіторської 
заборгованості та не допущено її виникнення; 

в бухгалтерському обліку відображено рух матеріальних цінностей; 
проведено інвентаризацію активів та зобов’язань у встановленні 
законодавством терміни (накази ГУ ДПС від 16.10.2023 № 228 «Про 
проведення інвентаризації», від 26.10.2023 № 243 «Про проведення 
інвентаризації каси»); 

управління бюджетними коштами здійснювалось в межах встановлених 
бюджетних повноважень із забезпечення ефективного, результативного, 
цільового та економного їх використання, під час дії воєнного стану в Україні 
забезпечено комунікацію з ДПС та Казначейською службою України щодо змін 
кошторисних призначень та використання бюджетних коштів, до ДПС надано 
29 пропозицій щодо перерозподілу кошторисних призначень, затверджених на 
2023 рік;  

видатки, передбачені загальним і спеціальним фондами державного 
бюджету, здійснювались у пріоритетному порядку; 

розрахунки по укладеним договорам здійснювались виключно за 
фактично поставлені товари, виконані роботи, надані послуги, крім товарів, 
робіт, послуг, попередня оплата яких передбачена постановою Кабінету 
Міністрів України від 04 грудня 2019 року № 1070 «Деякі питання здійснення 
розпорядниками (одержувачами) бюджетних коштів попередньої оплати 
товарів, робіт і послуг, що закуповуються за бюджетні кошти» (зі змінами); 
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встановлення, нарахування надбавок, доплат, допомог, премій 
здійснювалось виключно у межах фонду оплати праці, зареєстровано 96 наказів 
щодо встановлення надбавок, доплат, матеріальних допомог, премій; 

до ДПС надано проєкт кошторису на 2024 рік відповідно до потреби                
ГУ ДПС (лист ГУ ДПС від 13.03.2023 № 322/8/05-99-10-03); 

до ДПС надано проєкт кошторису на 2024 рік з урахуванням доведених 
ДПС обсягів граничних видатків (лист ГУ ДПС від 09.08.2023 № 1647/8/05-99-
10-03). 

В межах заходів із матеріально-технічного забезпечення ГУ ДПС 
проводилась робота з органами місцевого самоврядування, у т.ч. щодо 
отримання субвенцій з місцевих бюджетів на розвиток матеріально-технічної 
бази ГУ ДПС та підвищення якості обслуговування платників податків. За 
результатами плідної співпраці з органами місцевого самоврядування та 
органами місцевої влади (Покровською міською військовою адміністрацією, 
Краматорською міською військовою адміністрацією, Слов’янською міською 
військовою адміністрацією, Миколаївською міською військовою 
адміністрацією та Маріупольською міською радою) залучено 
1 269,3 тис. грн додаткових коштів з місцевих бюджетів: 

придбано 41 персональний комп’ютер – 921,6 тис. грн; 
придбано 23 баготофункціональні пристрої – 250,1 тис. грн; 
проведено поточний ремонт опалювальної системи 

адміністративної будівлі у м. Краматорськ – 97,6 тис. гривень. 
 

Протягом 2023 року вжито необхідних заходів для матеріально-
технічного розвитку ГУ ДПС: 

Забезпечено матеріально-технічний розвиток та інфраструктурне 
забезпечення діяльності ГУ ДПС. В межах виконання заходів з підготовки 
об’єктів інфраструктури ГУ ДПС до роботи в осінньо-зимовий період 2023 – 
2024 років управлінням інфраструктури та господарського забезпечення            
ГУ ДПС забезпечено: 

в рамках виконання вимог наказу ДПС від 09.06.2023 № 448 «Про 
підготовку об’єктів інфраструктури ДПС до роботи в осінньо-зимовий період 
2023/2024 рр.»  затверджено План заходів щодо підготовки об’єктів 
інфраструктури ГУ ДПС до роботи в осінньо-зимовий період 2023/2024 рр. 
(направлений до ДПС листом ГУ ДПС від 26.07.2023 № 2356/8/05-99-17-01); 
звіт про результати підготовки об’єктів інфраструктури ГУ ДПС у Донецькій 
області до роботи в осінньо-зимовий період 2023/2024 рр. направлено до ДПС 
листом ГУ ДПС від 16.10.2023 № 2752/8/05-99-17-01; 

технічне обстеження 8 адмінбудівель ГУ ДПС, а також котельні та інших 
споруд з метою виявлення можливих ризиків їх експлуатації в осінньо-зимовий 
період, забезпечено приведення в справний стан приборів опалення, 
електроустаткування, технологічного обладнання;  
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проведено технічне обслуговування котельні та перевірку газових 
приладів у адміністративній будівлі ГУ ДПС за адресою: м. Костянтинівка, 
просп. Ломоносова, буд. 125. Призначено відповідального за газове 
господарство наказом Головного управління ДПС у Донецькій області від 
25.10.2023 № 2-г «Про призначення відповідального за газове господарство». 

Також проведено поточний ремонт системи опалення в адмінбудівлі                  
ГУ ДПС за адресою м. Краматорськ, бул. Машинобудівників, буд. 22. 

Для забезпечення роботи структурних підрозділів ГУ ДПС укладено                   
82  господарських договорів на утримання адмінбудівель та постачання всіх 
необхідних комунальних послуг, зокрема укладено 6 договорів про надання 
послуг теплопостачання, 4 договори про постачання електричної енергії,                    
16 договорів на послуги централізованого водопостачання та водовідведення. 
Створено належні умови для працівників. 

Наказом ГУ ДПС від 29.12.2022 № 11-г «Про затвердження Зведеного 
розподілу річних лімітів споживання теплової, електричної енергії, природного 
газу та води в натуральних показниках у Державній податковій службі України 
та її територіальних органах, що фінансуються з Державного бюджету України, 
на 2023 рік» (зі змінами) затверджено ліміти споживання паливно-енергетичних 
ресурсів. Щомісяця, відповідно до показників лічильників, заповнювались 
журнали обліку лічильників та аналізувались обсяги споживання. Перевищень 
лімітів споживання паливно-енергетичних ресурсів не допущено. 

З урахуванням виробничих потреб, щомісяця до ДПС надавались на 
затвердження пропозиції щодо змін до річного плану закупівель (загалом 
направлено 11 таких листів). Протягом 2023 року проведено відкриті торги на 
придбання паперу, конвертів, калькуляторів, обігрівачів, клавіатур, журналів, 
конектора, та інші товари, послуг з охорони адмінприміщень, проведені 
переговорні процедури та укладені прямі договори на придбання комунальних 
послуг.   

Наказом ГУ ДПС від 05.04.2023 № 1-г «Про використання службового 
автотранспорту в Головному управлінні ДПС у Донецькій області та 
призначення відповідальної особи» визначено працівників, відповідальних за 
використання службового автотранспорту. Норми витрат палива на всі види 
автотранспорту, що знаходяться на балансі ГУ ДПС, встановлені  наказом ГУ 
ДПС від 11.02.2021 № 3-г «Про норми витрат палива». Списання палива 
здійснювалось відповідно до затверджених норм. 

Протягом 2023 року здійснювались заходи з цивільного захисту, охорони 
праці, пожежної безпеки відповідно до вимог чинного законодавства. Розроблені 
та видані розпорядчі документи ГУ ДПС: наказ від 09.05.2023 № 47 «Про заходи 
пожежної безпеки»; наказ від 17.07.2023 № 108 «Про реагування на 
надзвичайні ситуації»; наказ від 17.07.2023 № 109 «Про організацію цивільного 
захисту, мобілізаційної роботи та бронювання військовозобов’язаних»;        
наказ від 11.08.2023 № 128 «Про затвердження Положення про комісію з 
питань надзвичайних ситуацій ГУ ДПС у Донецькій області»; наказ                 
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від 11.08.2023 № 129 «Про створення комісії з питань надзвичайних ситуацій 
ГУ ДПС у Донецькій області»;  наказ від 07.09.2023 № 169 «Про затвердження 
Плану заходів щодо забезпечення цивільного захисту у ДПС»; наказ від 
29.09.2023 № 198 «Про утворення комісії з питань евакуації та затвердження 
«Положення про комісію з питань евакуації Головного управління ДПС у 
Донецькій області»;  наказ від 31.10.2023 № 247 «Про затвердження плану 
реагування на надзвичайні ситуації»; розпорядження від 17.07.2023 № 4-р «Про 
затвердження Інструкції щодо дій працівників ГУ ДПС у Донецькій області у 
випадку отримання сигналу «Повітряна тривога»; розпорядження від 11.08.2023 
№ 7-р «Про заходи з питань цивільного захисту»; розпорядження від 07.09.2023 
№ 9-р «Про затвердження планів евакуації»; розпорядження від 03.10.2023                   
№ 14-р «Про затвердження Галузевого плану основних заходів із підготовки 
цивільного захисту на 2023 рік». 
  Всі розпорядчі документи доведені до працівників ГУ ДПС. Проведено 
навчання в структурних підрозділах. 

Проведено перевірку щодо стану протипожежної безпеки по                                    
8 адміністративним будівлям ГУ ДПС. 
 

 
Розділ 11. Інформаційно-технічне забезпечення діяльності та технічне 

супроводження електронних сервісів.  
Забезпечення охорони державної таємниці, технічного та 

криптографічного захисту інформації 

Протягом року забезпечено налаштування  та супровід  операційних 
систем комп’ютерів працівників ГУ ДПС, переміщення та підключення 
комп’ютерної техніки та периферійних пристроїв, установлення  програмного 
забезпечення згідно з наказом ДПС від 27.01.2021 № 144 «Про затвердження 
Переліку комп’ютерних програм, які використовуються на персональних 
комп’ютерах працівників органів ДПС». 

Здійснено інформаційно-аналітичне забезпечення структурних 
підрозділів в частині створення програмних засобів для оперативної обробки 
інформації з баз даних. 

Також для здійснення інформаційно-аналітичного забезпечення 
структурним підрозділам надавалась практична допомога щодо отримання 
необхідної інформації стандартними засобами за допомогою наявних 
інформаційних та інформаційно-комунікаційних систем згідно з переліком 
систем, до яких надається доступ користувачам, та відповідно до Порядку 
доступу до інформації в інформаційних, електронних комунікаційних та 
інформаційно-комунікаційних системах Державної податкової служби України, 
затвердженого наказом ДПС України від 15.05.2020 №216 (зі змінами). 

З метою забезпечення функціонування ІКС «Податковий блок» та 
ІКС «Управління документами» проведені заходи щодо налаштування 
клієнтського програмного забезпечення, адміністрування користувачів, 
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доведення до структурних підрозділів змін в програмному забезпечені 
інформаційних систем, до ДПС надано 19 заявок на реплікацію даних в                   
ІКС «Управління документами», а також надавались консультації структурним 
підрозділами з питань роботи інформаційних технологій. 

Проводився моніторинг навантаження роботи в ІКС «Управління 
документами» (кількість користувачів, які працюють з підсистемою, 
своєчасність обробки пошти та повнота накладених резолюцій, наявність 
підкріплених файлів). У зв’язку з початком року в ІТС «Управління 
документами» проведено закриття доступів до картотек 2023 року та заведено 
картотеки на 2024 рік (166 картотек різної спрямованості з відповідним 
розмежуванням функцій та ролей доступу).  

Здійснено підключення до роботи, внесення коригувань по правам 
доступів: до ІКС «Управління документами» – 404 користувачам, до 
ІКС «Податковий блок» – 377 користувачам. В окремих випадках, оперативно 
проводилась заміна паролів доступу до інформаційних систем та активація 
облікових записів користувачів. 

Забезпечено використання електронних поштових скриньок у ГУ ДПС, 
зареєстрованих в домені tax.gov.ua. Здійснювалась (щоквартальна 
інвентаризація поштових скриньок, надання інформації до ДПС України щодо 
потреби в реєстрації, блокуванні або поновленні поштових скриньок). 

Забезпечено супроводження інформаційних систем ГУ ДПС, у тому числі 
супроводження: 

1) «ДПС Кошторис» в частині налаштування клієнтських робочих місць; 
2) ІКС «Ліга-Закон» в частині постійного адміністрування користувачів, 

налаштування клієнтських робочих місць; 
3) локальної обчислювальної мережі (далі – ЛОМ) в частині 

супроводження серверу-контролера домену, супроводження активного 
обладнання ЛОМ, супроводження структурованої кабельної системи ЛОМ, 
створення додаткових робочих місць, адміністрування користувачів, 
підключення робочих станцій до ЛОМ; 

4) корпоративного каналу зв’язку – адміністрування активного 
обладнання, адміністрування комутаційного серверу; 

5) інформаційних систем, пов’язаних з використанням глобальної 
інформаційної мережі Інтернет. 

Надана практична допомога працівникам ГУ ДПС щодо отримання 
кваліфікованих електронних довірчих послуг у кваліфікаційного надавача 
послуг. Здійснено обслуговування сертифікатів відкритих ключів (формування, 
блокування, поновлення та скасування). 

Проведено аналіз стану забезпечення офісною, комп’ютерною технікою 
та мережевим обладнанням, взято участь у підготовці проєкту кошторису на 
утримання ГУ ДПС на 2024 рік у частині закупівлі послуг із заправки та 
відновлення витратних матеріалів для друку, комп’ютерного обладнання та 
комплектуючих до нього, багатофункціональних друкуючих пристроїв, 
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захищених носіїв особистого ключа, послуг доступу до мережі Інтернет. 
Забезпечено видачу та налаштування на клієнтських місцях придбаних 
персональних комп’ютерів у кількості 41 од. та  багатофункціональних 
пристроїв у кількості 59 одиниць. 

 
З метою забезпечення охорони державної таємниці відповідно до вимог 

режиму секретності, кіберзахисту, технічного та криптографічного захисту 
інформації та здійснення контролю за його станом, відділом охорони державної 
таємниці, технічного та криптографічного захисту інформації ГУ ДПС 
протягом 2023 року проводились заходи щодо створення режимно-секретного 
органу (далі – РСО) та отримання спеціального дозволу на провадження 
діяльності, пов’язаної з державною таємницею, в межах виконання вимог 
Порядку організації та забезпечення режиму секретності в державних органах, 
органах місцевого самоврядування, на підприємствах, в установах і організаціях, 
затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 18 грудня 2013 року 
№ 939 (зі змінами) (далі – Порядок).  

Так, за результатами проведених заходів керівник ГУ ДПС отримав 
допуск до державної таємниці для подальшого проведення організаційних 
заходів.  

У період 2023 року було визначено місцезнаходження РСО ГУ ДПС в 
приміщенні ДПС України, згідно наказу ДПС України від 09.11.2023 № 927 
«Про організацію роботи режимно-секретного органу ДПС» (далі – Наказ).  

З 22 листопада 2023 року ГУ ДПС отримано погодження створення РСО 
від ДПС України, згідно вимог Порядку. 08 грудня 2023 року ГУ ДПС 
отримано погодження створення РСО від ГУ СБУ в Донецькій та Луганській 
областях, згідно вимог Порядку. 

На виконання вищезазначеного Наказу виконано роботи по обладнанню 
виділеного приміщення, відповідно до вимог забезпечення режиму секретності, 
що унеможливлює доступ до нього сторонніх осіб та гарантує збереження 
матеріальних носіїв секретної інформації. Подальші заходи щодо отримання 
спецдозволу будуть проводитись у 2024 році. 

Забезпечено належний контроль за порядком доступу до інформаційних, 
електронних комунікаційних та інформаційно-комунікаційних систем, 
правомірністю отримання працівниками структурних підрозділів доступу до 
інформації в інформаційно-комунікаційних системах, у т.ч. в частині 
належності відповідних ролей до підрозділів, для яких ці ролі є основними з 
урахуванням їх функціональних повноважень. Так, постійно здійснювалось 
погодження службових листів структурних підрозділів ГУ ДПС щодо 
отримання права доступу до інформаційно-комунікаційних систем, що 
використовуються в діяльності ГУ ДПС. 

Також, з метою забезпечення захисту інформації в інформаційних, 
електронних комунікаційних та інформаційно-комунікаційних системах, а 
також недопущення розголошення інформації, яка стала відома у зв’язку з 





Додатки до Звіту 
про виконання плану роботи 

Головного управління 
ДПС у Донецькій області ДПС у Донецькій області 

на 2023 рік



СУКУПНІ 
НАДХОДЖЕННЯ

(ДБ, МБ, ЄВ)Державний бюджет

Місцевий бюджет

-9,1%

- 3,1%

7 313,5

11 023,5

2023/2022       65,9%
Індекс Індекс 

промислової  промислової  
продукціїпродукції
9 місяців9 місяців

2023/2022                             77,4%ЕкспортЕкспорт
січень січень --
жовтеньжовтень

млн грн

НАДХОДЖЕННЯ ДО БЮДЖЕТІВ УСІХ РІВНІВ ТА ЄДИНОГО ВНЕСКУ НАДХОДЖЕННЯ ДО БЮДЖЕТІВ УСІХ РІВНІВ ТА ЄДИНОГО ВНЕСКУ 
В 2023 РОЦІВ 2023 РОЦІ

Додаток 1  Додаток 1  

29 703,9 

-2,4%

Місцевий бюджет

Єдиний внесок

- 3,1%

+3,2%

11 023,5

11 367,0

2023/2022           37,6%

січень - жовтень 2023     2,06%

жовтеньжовтень

ІмпортІмпорт
січень січень --
жовтеньжовтень

Коефіцієнт Коефіцієнт 
покриття покриття 

експортом експортом 
імпортуімпорту



ВИКОНАННЯ ПОКАЗНИКІВ ДОХОДІВ ВИКОНАННЯ ПОКАЗНИКІВ ДОХОДІВ 
ЗАГАЛЬНОГО ЗАГАЛЬНОГО ФОНДУ ФОНДУ ДЕРЖАВНОГО БЮДЖЕТУ ДЕРЖАВНОГО БЮДЖЕТУ 

5 709,9

-572,8 
90,4%

-304,7 
94,7%

Факт 2022 р. Показник
доходів 

Факт 2023 р. млн грн

Податок Факт 2022 Показн. доходів Факт
Відхилення від показника Відхил. від 2022

Додаток 2Додаток 2

+.- % +.- %

ПДФО 3 103,5 3 497,0 3 082,4 -414,6 88,1 -21,1 99,3 

ВЗ 787,9 732,6 706,6 -25,9 96,5 -81,3 89,7 

ПДВ 1 239,8 1 023,9 1 026,1 2,1 100,2 -213,8 82,8 

ПнП 258,8 150,9 206,0 55,1 136,5 -52,8 79,6 

Рента надра 245,5 188,0 192,1 4,1 102,2 -53,3 78,3 

Екологія 301,8 93,6 88,5 -5,1 94,6 -213,3 29,3 

Вода 15,6 5,9 7,9 2,0 133,7 -7,7 50,5 

Єдиний внесок 11 014,3 11 028,9 11 367,0 338,1 103,1 352,6 103,2 



СТРУКТУРА ПОДАТКІВ, ЩО СПЛАЧЕНІ                                                           СТРУКТУРА ПОДАТКІВ, ЩО СПЛАЧЕНІ                                                           
ДО ДЕРЖАВНОГО БЮДЖЕТУ ПО ДОНЕЦЬКІЙ ОБЛАСТІ В 2023 РОЦІДО ДЕРЖАВНОГО БЮДЖЕТУ ПО ДОНЕЦЬКІЙ ОБЛАСТІ В 2023 РОЦІ

Додаток  3Додаток  3

Податок на доходи з 

Військовий збір -
706,6 млн або 13,1% 

Податок на
прибуток- 206 млн

або 3,8% 

Надра- 192,1 млн
або 3,6% 

Інші податки
191,9 млн
або 3,9%

Податок на доходи з 
фізичних осіб –

3 082,4 млн або 57%  ПДВ - 1 026,1 млн
або 19%



млн грн

Податок на прибуток – 48,5

-ДМП та уточн. – 38,3
- погашення боргу – 9,8

ПДВ – 157,4

- ДМП та уточн. – 79,2
- погашення боргу – 78,1

- по актам – 0,2 

ПДФО – 41,5
за рахунок погашення
заборгованості по з/п

Додатково надійшло 279,1 млн:

Додаток  4Додаток  4

ДОДАТКОВІ  НАДХОДЖЕННЯ ДО ДЕРЖАВНОГО БЮДЖЕТУДОДАТКОВІ  НАДХОДЖЕННЯ ДО ДЕРЖАВНОГО БЮДЖЕТУ

У РОЗРІЗІ ПОДАТКІВ  ЗА 2023 РІК  У РОЗРІЗІ ПОДАТКІВ  ЗА 2023 РІК  

-по наданих деклараціях за минулі
періоди та уточнюючих розрахунків – 122,4;

у розрізі
податків

Інші – 13,5
до індикативу –
+20,0 або 103,5%

до факту 2020 –
+44,4 або 108,2% 

Військовий збір – 13,1

за рахунок погашення
заборгованості по з/п 

Надра – 5,4

- погашення боргу – 3,0
-ДМП та уточн. – 2,0

-по актам – 0,4

- погашення податкового боргу  – 101,7; 

періоди та уточнюючих розрахунків – 122,4;

- погашення заборгованості по з/п – 54,5;

- по актам перевірок – 0,6 



ВИКОНАННЯ МІСЦЕВИХ БЮДЖЕТІВ ЗА 2023 РІК      ВИКОНАННЯ МІСЦЕВИХ БЮДЖЕТІВ ЗА 2023 РІК      ВИКОНАННЯ МІСЦЕВИХ БЮДЖЕТІВ ЗА 2023 РІК      ВИКОНАННЯ МІСЦЕВИХ БЮДЖЕТІВ ЗА 2023 РІК      

12 071,6
11 374,2

11 023,5

91,3%
- 1 048,1 млн

Податок
Факт  

2022 року
Показник 
доходів

Факт 
2023 року

Відхилення  надходжень

від показника доходів від  факту 2022 року

+/- % +/- %

ВСЬОГО 11 374,2 12 071,6 11 023,5 -1 048,1 91,3 -350,7 96,9 

ПДФО 9 510,0 11 068,1 9 536,9 -1 531,2 86,2 26,9 100,3 

Єдиний податок 702,3 483,1 643,7 160,6 133,2 -58,6 91,7 

Земля 653,1 317,8 549,2 231,4 172,8 -103,9 84,1 

млн грн

Додаток  5Додаток  5

факт
2023

план
2023

факт
2022

11 023,5 Земля 653,1 317,8 549,2 231,4 172,8 -103,9 84,1 

Надра 108,2 80,6 82,4 1,8 102,2 -25,8 76,1 

Екологічний податок 187,3 79,9 59,7 -20,2 74,7 -127,6 31,9 

Податок на прибуток 46,0 15,1 53,8 38,7 356,6 7,8 117,0 

Податок на нерухомість 61,8 17,7 49,0 31,3 276,5 -12,8 79,3 

Плата за воду 15,6 5,9 7,9 2,0 133,7 -7,7 50,5 

Акцизний податок 63,4 0,1 2,4 2,2 1 606,7 -61,1 3,7 



СТРУКТУРА ПОДАТКІВ, ЩО СПЛАЧЕНІ ДО МІСЦЕВИХ БЮДЖЕТІВСТРУКТУРА ПОДАТКІВ, ЩО СПЛАЧЕНІ ДО МІСЦЕВИХ БЮДЖЕТІВ
ПО ДОНЕЦЬКІЙ ОБЛАСТІ В 2023 РОЦІПО ДОНЕЦЬКІЙ ОБЛАСТІ В 2023 РОЦІ

Додаток  6Додаток  6

Податок на доходи з
фізичних осіб –
9 536,9 млн грн

Єдиний податок –
643,7 млн грн

Земельний податок –
549,2 млн грн

Інші податки –
293,8 млн грн

5,8%
5%

2,7%

86,5%



НЕВИКОНАННЯ ПОКАЗНИКІВ ДОХОДІВ 
ЗАГАЛЬНОГО ФОНДУ ДЕРЖБЮДЖЕТУ ЗА 2023 РІК

ПДФО та ВЗ – 89,6% (-440,5 млн) ЕКОЛОГІЯ – 94,6% (-5,1 млн)

 Тимчасова окупація окремих територій регіону, втрати
– 21,4 млн,

 Тимчасова окупація окремих територіях та активні
бойові дії на деяких територіях Донецької області, за 2023
рік втрати по ПДФО та ВЗ – 551,4 млн

Фактори, які впливають на рівень надходжень 

Додаток  7Додаток  7

 Відсутність або зменшення нарахувань по СГ, які
застосували норми Закону України від 15.03.2022 року
№2120-IX, втрати – 141 млн,

 Несплата нарахованих сум державними вугільними
підприємствами, втрати – 6,7 млн.

 Міграція платників до інших регіонів, втрати ПДФО –
158,2 млн, ВЗ – 24,2 млн

 Несвоєчасна виплата з/п робітникам державних
вугільних підприємств в розмірі 700,8 млн, втрати по
ПДФО – 30,6 млн, ВЗ – 9,6 млн,



(3,4% проти 4,3%) (3,4% проти 4,3%) (5,8% проти 8,8%)  (5,8% проти 8,8%)  

2023 - 2022 -
(пит. вага (пит. вага –– 58,658,6% % проти 43,4%)проти 43,4%)

Загальний збір до зведеного бюджету складає  18 337,0  

(9,6% проти 9,8%) (9,6% проти 9,8%) 

млн грн

ПИТОМА ВАГА НАДХОДЖЕНЬ ПО ГАЛУЗЯМ У ЗБОРІ
ДО ЗВЕДЕНОГО БЮДЖЕТУ ЗА 2023 РІК

ПО ДОНЕЦЬКІЙ ОБЛАСТІ

ПИТОМА ВАГА НАДХОДЖЕНЬ ПО ГАЛУЗЯМ У ЗБОРІ
ДО ЗВЕДЕНОГО БЮДЖЕТУ ЗА 2023 РІК

ПО ДОНЕЦЬКІЙ ОБЛАСТІ

Додаток  8Додаток  8

(3,3% проти 8,(3,3% проти 8,99)  )  

(3,4% проти 4,3%) (3,4% проти 4,3%) (5,8% проти 8,8%)  (5,8% проти 8,8%)  

(2,2% проти 3,9%) (2,2% проти 3,9%) 

(3,2% проти (3,2% проти 44,2%)  ,2%)  

(2,6% проти (2,6% проти 44,3%)  ,3%)  



Динаміка податкового боргу за 2023 рік

Зростання боргу 
у 2023 році
+1 018,3 млн грн 

ДодатокДодаток 99



Робота по скороченню податкового боргу в 2023 році 
(абсолютне зростання на 1 018,3 млн гривень)

• Борг підприємств, які перейшли на податковий облік з інших 
областей – 1 147,9 млн грн

• За рахунок несплати сум за  актами перевірок – 66,6 млн грн
• За рахунок несплати поточних нарахувань – 445,2 млн грн
• За рахунок несплати вугільними підприємствами сум 

розстроченого податкового боргу за рішеннями судів – 75,3 млн
гривень.

Зростання податкового Зростання податкового 
боргу (новостворений боргу (новостворений 

податковий борг)податковий борг)
на 1на 1 735,0 млн грн 735,0 млн грн 

за рахунок:за рахунок:

ДодатокДодаток 1010

за рахунок:за рахунок:

Скорочено податковий Скорочено податковий 
борг на борг на 716,7 млн грн 716,7 млн грн 

за рахунок:за рахунок:

• списання безнадійного податкового боргу – 39,1 млн грн;
• перереєстрації платників до інших областей – 307,9 млн грн;
• оскарження донарахованих сум за актами перевірок – 99,0 млн 

грн;
• надходжень в рахунок погашення боргу – 180,3 млн грн;
• надання уточнених розрахунків – 90,4 млн гривень.



РЕЗУЛЬТАТИ РОБОТИ УПРАВЛІННЯ ПОДАТКОВОГО АУДИТУРЕЗУЛЬТАТИ РОБОТИ УПРАВЛІННЯ ПОДАТКОВОГО АУДИТУ

ПЛАНОВІ 
ПЕРЕВІРКИ 

ПОЗАПЛАНОВІ
ПЕРЕВІРКИ 

ФАКТИЧНІ
ПЕРЕВІРКИ ЗУСТРІЧНІ ЗВІРКИ

41

30 39

РезультатиРезультати КПРКПР

Плановими 
41 938 тис.грн

Позаплановими
21 тис.грн

(на 1 перевірку –
5,25 тис.грн)

Узгодженно зобов’язань
47 588 тис.грн

Додаток 11Додаток 11

30 39
(на 1 перевірку –
41 938 тис.грн)

Фактичними 
5 629 тис.грн

(на 1 перевірку –
187,6 тис.грн)

Узгоджено
47,6 млн

сплачено
0,2%

Надійшло до бюджету 207 тис.грн :
за  плановими – 25 тис.грн

позаплановими – 22 тис.грн
фактичними – 160 тис.грн



ОСНОВНІ РЕЗУЛЬТАТИ РОБОТИ УПРАВЛІННЯ ЗАПОБІГАННЯ ФІНАНСОВИМ ОПЕРАЦІЯМ, ПОВ’ЯЗАНИМ  З 
ЛЕГАЛІЗАЦІЄЮ ДОХОДІВ, ОДЕРЖАНИХ ЗЛОЧИННИМ ШЛЯХОМ 

Складено повідомлень Складено повідомлень про фінансові операції, які можуть бути пов’язані про фінансові операції, які можуть бути пов’язані 
з легалізацією доходів, з легалізацією доходів, всьоговсього:: 7575

за за власноювласною іініціативоюніціативою:: 7575
за за ініціативоюініціативою ііншихнших підрозділівпідрозділів:: 0 0 

Складено та передано до правоохоронних органів Складено та передано до правоохоронних органів матеріалів матеріалів 
аналітичних досліджень                                                                                                    36аналітичних досліджень                                                                                                    36

За результатами За результатами розглядурозгляду::

ДодатокДодаток 1212

За результатами За результатами розглядурозгляду::

ОблікованоОбліковано кримінальнихкримінальних провадженьпроваджень, , зз нихних:: 1010
за ст.209 КК за ст.209 КК УкраїниУкраїни 22
на загальну суму                                                                                                             на загальну суму                                                                                                             1 099,3 1 099,3 млнмлн грнгрн

за за предикатними злочинами                                                                                                       предикатними злочинами                                                                                                       1010
на загальну суму                                                                                                             на загальну суму                                                                                                             35,8 35,8 млнмлн грнгрн

ПриєднаноПриєднано до до кримінальнихкримінальних провадженьпроваджень 1919



ОСНОВНІ РЕЗУЛЬТАТИ РОБОТИ УПРАВЛІННЯ ЗАПОБІГАННЯ ФІНАНСОВИМ ОПЕРАЦІЯМ, 
ПОВ’ЯЗАНИМ  З ЛЕГАЛІЗАЦІЄЮ ДОХОДІВ, 

ОДЕРЖАНИХ ЗЛОЧИННИМ ШЛЯХОМ 

+20 висновків або + 225,0 %

ПРИЄДНАНО ТА ОБЛІКОВАНО 
ВИСНОВКІВ

СКЛАДЕНО ВИСНОВКІВ

+ 23 висновка або 4,8 рази 

ДодатокДодаток 1313

2022 рік 2023 рік

16
36

З складених  16 матеріалів в 2022 році 6 матеріалів обліковано або приєднано, що складає 37,5%.

29
6

2022 рік 2023 рік



СТРУКТУРА ПЛАТНИКІВ ПОДАТКІВ ДОНЕЦЬКОЇ ОБЛАСТІСТРУКТУРА ПЛАТНИКІВ ПОДАТКІВ ДОНЕЦЬКОЇ ОБЛАСТІ

На обліку перебувають  182 345

з них  з них  81 646 81 646 юридичних осіб юридичних осіб 
(відокремлених підрозділів, філій),  99 112 (відокремлених підрозділів, філій),  99 112 

підприємців  та 1 587 осіб, які здійснюють підприємців  та 1 587 осіб, які здійснюють 
незалежну професійну діяльністьнезалежну професійну діяльність

81646

99112

1587
юридичні особи

фізичні особи – підприємці

особи, які здійснюють незалежну 
професійну діяльність

ДодатокДодаток 1414

Загальна кількість платників ПДВ 5 140,,
з них 5 з них 5 410 юридичних осіб та 618юридичних осіб та 618 фізичних фізичних 

осіб осіб –– підприємцівпідприємців
5410

618
юридичні особи

фізичні особи –
підприємці



Управління організації роботи  68 шт. од.

Управління з питань виявлення та опрацювання 
податкових ризиків 11 шт. од. 

Відділ забезпечення відомчого контролю 
7 шт. од.

Управління оподаткування 
юридичних осіб 211 шт. од.

Управління запобігання фінансовим 

Управління з питань запобігання та виявлення 
корупції 10 шт. од.

Управління економічного аналізу 47 шт. од.

Управління правового забезпечення 
44 шт. од.

Бахмутська ДПІ 15 шт. од.

Управління інфраструктури та господарського 
забезпечення 28 шт. од.

Костянтинівська ДПІ 12 шт. од.

Торецька ДПІ  8  шт. од.
Дружківська ДПІ 13 шт. од.

Покровська ДПІ 12 шт. од.

Краматорська  ДПІ 13 шт. од.

Мирноградська ДПІ 7 шт. од.

Ясинуватсько-Авдіївська ДПІ 7 шт. од.

Селидівська ДПІ 8 шт. од.

Центральна  ДПІ 18 шт. од.

Лівобережна  ДПІ 9 шт. од.

Кальміуська  ДПІ 10 шт. од.

Відділ охорони державної таємниці, технічного та 
криптографічного захисту інформації 7 шт. од.

Управління по роботі з податковим боргом 76 шт. од.

Організаційна структура                                                                       Організаційна структура                                                                       
Головного управління  ДПС у Донецькій областіГоловного управління  ДПС у Донецькій області

Управління податкового аудиту
111 шт. од.

ДПІ, які здійснюють 
обслуговування платників

ДПІ, повноваження яких                                        
НЕ виконуються

Додаток 15Додаток 15

Управління запобігання фінансовим 
операціям, пов’язаним з легалізацією 

доходів, одержаних злочинним шляхом 
10 шт. од.

Управління економічного аналізу 47 шт. од.

Управління персоналу 18 шт. од.

Олександрівська ДПІ 6 шт. од.

Добропільська ДПІ 9 шт. од.

Селидівська ДПІ 8 шт. од.

Лиманська ДПІ 7 шт. од.

Слов'янська  ДПІ 15 шт. од.

Приморська  ДПІ 7 шт. од.

Волноваська  ДПІ 13 шт. од.

Мангушська ДПІ 7 шт. од.

Нікольська ДПІ 5 шт. од.

Мар'їнська ДПІ 6 шт. од.

Вугледарська ДПІ 5 шт. од.

Східна  ДПІ 10 шт. од.

Великоновосілківська ДПІ 6 шт. од.Управління податкових сервісів 35 шт. од.

Управління фінансового забезпечення та 
бухгалтерського обліку 31 шт. од.

Управління контролю за підакцизними 
товарами 52 шт. од.

Управління інформаційних технологій 42 шт. од. 

Відділ реєстрації користувачів 5 шт. од. 

Управління трансфертного ціноутворення 9 шт. од. 

Управління оподаткування фізичних осіб 263 шт. од. 

Управління інформаційної взаємодії 9 шт. од. 


