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Розділ 1. Про Головне управління Міндоходів у Донецькій області.

Головне управління Міндоходів у Донецькій області (далі - ГУ Міндоходів) є територіальним органом Міндоходів, який підпорядковується Міндоходів та забезпечує реалізацію повноважень Міндоходів на території Донецької області.

Основним завданням ГУ Міндоходів є:

- забезпечення реалізації державної податкової та державної митної політики , а також боротьба правопорушеннями під час застосування податкового, митного (при виконанні повноважень з контрольно-перевірочної, оперативно-розшукової  роботи; досудового розслідування та перевірки фінансових операцій, які можуть бути пов’язані відмиванням доходів, одержаних злочинним шляхом) законодавства, здійснення в межах своїх повноважень контролю за надходженням до бюджетів та державних цільових фондів податків і зборів та інших платежів;

- забезпечення реалізації державної політики у сфері контролю за виробництвом та обігом спирту , алкогольних напоїв і тютюнових виробів;

- забезпечення реалізації державної політики з адміністрування єдиного внеску на загальнообов’язкове державне соціальне страхування (далі - єдиний внесок) , а також боротьба з правопорушеннями при застосуванні законодавства з питань сплати єдиного внеску;

- забезпечення реалізації державної політики у сфері контролю за своєчасністю здійснення розрахунків в іноземній валюті в установлений законом строк, дотримання порядку проведення готівкових розрахунків за товари (послуги) , а також за наявністю ліцензій на провадження видів господарської діяльності (крім ліцензій на здійснення митної брокерської діяльності), що підлягають ліцензуванню відповідно до закону, торгових патентів.

ГУ Міндоходів відповідно до покладених на нього завдань:

-  здійснює адміністрування податків і зборів , єдиного внеску;

- контролює своєчасність подання платниками податків та єдиного внеску передбаченої законом звітності (декларацій, розрахунків тощо), своєчасність, достовірність, повноту нарахування та сплати податків і зборів , єдиного внеску;

- надає відповідно до закону в межах своїх повноважень адміністративні послуги;

- здійснює контроль за додержанням податкового і митного законодавства, законодавства щодо адміністрування єдиного внеску та в межах своїх повноважень – іншого законодавства , контроль за додержанням якого покладено на Міндоходів;

- здійснює інші визначені законами України повноваження, покладені на Міндоходів.

ГУ Міндоходів з метою організації своєї діяльності:

- організовує роботу ГУ Міндоходів, підпорядкованих ДПІ, та у межах наданих повноважень підприємств, установ та організацій, що належать до сфери управління Міндоходів;

- співпрацює з інститутами громадського суспільства та забезпечує участь громадськості у формуванні та реалізації державної політики за напрямами діяльності Міндоходів;

- інформує суспільство про показники роботи, напрями та підсумки діяльності ГУ Міндоходів , митниці відповідного регіону та підпорядкованих ДПІ у порядку та способи , передбаченні законодавством;

- організовує роз’яснювальну роботу у засобах масової інформації щодо практики застосування законодавства з питань, що належить до компетенції Міндоходів;

- реалізує інформаційну політику Міндоходів.

ГУ Міндоходів у процесі виконання покладених на нього завдань взаємодіє в установленому порядку з митницею відповідного регіону , Донецькою обласною радою та облдержадміністрацією, об’єднаннями громадян профспілками та організаціями роботодавців, підприємствами , установами, організаціями на території відповідної адміністративно-територіальної одиниці. 
Розділ 2. Організація роботи щодо забезпечення виконання завдань із надходження платежів до бюджету, забезпечення стабільного і ритмічного наповнення бюджетів усіх рівнів

Щомісяця в ГУ Міндоходів у Донецькій області проводився аналіз обсягів реалізованої промислової продукції та збору до Державного бюджету України за видами економічної діяльності підприємств Донецької області. Протягом 2013 року в Донецькій області спостерігався спад промислового виробництва продукції, рівень якого за 2013 рік у порівнянні з 2012 роком дорівнює 6,5 відс. (індекс промисловості 93,5 відс.), у грудні 2013 року порівняно з груднем 2012 року спад промисловості дорівнював 3,3 відс. (індекс промисловості 96,7відс.), проте, в порівнянні з листопадом 2013 року, обсяги виробництва збільшились на 0,2 відс. (індекс промисловості 100,2відс.). 

[image: image9.wmf]100,6

101,2

100,9

100,9

100,4

99,3

98,2

96,8

96,3

95,5

95,0

94,6

93,5

93,1

92,6

92,0

91,6

90,7

90,0

90,1

91,0

90,8

90,4

89,3

80

90

100

110

120

січень

лютий

березень

квітень

травень

червень

липень

серпень

вересень

жовтень

 листопад

грудень

2012р.

2013р.

Динаміка промислового виробництва

(наростаючим підсумком у % до відповідного періоду попереднього року)
Темп зростання збору платежів до загального фонду державного бюджету по реальному сектору економіки за 2013 рік у порівнянні з 2012 роком склав 105,3 відс., що свідчить про досягнення випереджаючих економічних показників регіону. 
За 2013 рік до Державного бюджету України надійшло 6971,1 млн. грн., з яких 2309,3 млн. грн. або 33,1 відс. забезпечено підприємствами промисловості.

Основну питому вагу у наповненні Державного бюджету України складають підприємства торгівлі, яка дорівнює 35,0 відс. або 2439,1 млн. грн. від загального збору до Державного бюджету України за 2013 рік. 
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Крім торгової галузі основний сегмент економіки Донецької області складають 4 галузі, у т.ч. підприємства електроенергетики, постачання пари та води, які забезпечили 585,6 млн. грн. або 8,4 відс., добувна промисловість – 536,9 млн. грн. або 7,7 відс., будівництво – 530,8 млн. грн. або 7,6 відс. та транспортна галузь – 300,4 млн. грн. або 4,3 відс. від загального збору до державного бюджету. 
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Також щомісяця проводиться аналіз прогнозного та фактичного збору платежів по великих платниках податків (далі – ВПП), визначальних платниках та бюджетоформуючих підприємствах.
За 2013 рік ВПП до Державного бюджету сплачено 1138,9 млн.грн. (у т.ч. ПДВ - 801,6 млн.грн., податку на прибуток - 315,3 тис.грн.), що складає 16,3 відс. в загальному зборі платежів (6 971,1 млн.грн.), у т.ч.:
-
більше 100,0 млн.грн. - сплатили 2 СПД (315,2 млн.грн.)

-
від 30 млн.грн. до 100,0 млн.грн. - сплатили 5 СПД (251,7 млн.грн.)

-
від 10,0 млн.грн. до 30,0 млн.грн. - сплатили 29 СПД (466,1 млн.грн.)

-
від 1,0 млн.грн. до 10,0 млн.грн. - сплатили 24 СПД (99,7 млн.грн.)

-
до 500,0 тыс.грн. - сплатили 17 СПД (3,4 млн.грн.)

У порівнянні з 2012 роком, збір у 2013 році від великих платників податків знизився на 428,7 млн.грн. або на 27,3 відс.  (2012 рік – 1 567,6 млн.грн.), у т.ч. збір по ПДВ - на 225,1 млн.грн. (2012 рік – 1 026,7 млн.грн.), податок на прибуток - на 133,7 млн.грн. (2012 рік - 449,0 млн.грн.), що пов'язано з перерахуванням в 2012 році коштів з бюджету для погашення наявної реструктуризованої заборгованості по підприємствах вугільної промисловості (у 2012 році великими платниками податків сплачено ПДВ від рестурктуризации - 345,5 млн.грн., в 2013 році надходження по цьому платежу від ВПП відсутні).
Результати аналізу збору платежів по бюджетоформуючим підприємствам показали, що збір ПДВ щомісячно збільшувався, наприклад 109,8 млн. грн. у грудні 2013 року проти 98,2 млн. грн. у серпні 2013 року, а похибки прогнозу від фактичного збору зменшувалися, наприклад відхилення фактичних надходжень грудня 2013 року до прогнозних надходжень на початок місяця 32,7 млн. грн. проти 52,3 млн. грн. у вересні).

Щокварталу здійснювався аналіз звітів про втрати бюджету внаслідок пільгового оподаткування. До Міністерства доходів і зборів України надані результати аналізу пільг в оподаткуванні юридичних та фізичних осіб, що перебувають на обліку в органах доходів і зборів Донецької області, за 12 місяців 2013 року. Платниками податків всього використано 12 542 пільги по чотирьох видах податків і платежів на загальну суму у розмірі 4 666,9 млн. грн. Фактичні надходження до бюджету складають 15 171,9 млн. гривень. Таким чином, співвідношення пільг до сум фактичних надходжень до бюджету за 12 місяців 2013 року склало 30,8 відсотків. Надходження по платниках податків, що користуються пільгами, склали 5 524,3 млн. гривень. У Донецькій області за 12 місяців 2013 року пільгами користувались 9 263 платника податків, питома вага яких у загальній кількості зареєстрованих платників податків області складає 17,5 відсотків.
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Розділ 3. Організація роботи з адміністрування податків, зборів та інших платежів, що сплачуються юридичними особами, зокрема з:

податку на прибуток

Протягом 2013 року проводився щоденний моніторинг результатів адміністрування податку на прибуток, результати якого надавались керівництву ГУ Міндоходів для розгляду на апаратних нарадах та прийняття управлінських рішень.

Протягом 2013 року проводився моніторинг фактичних та очікуваних надходжень податку на прибуток, частини чистого прибутку (доходу) до загального фонду Державного та місцевого бюджетів. Проводилася робота по відпрацюванню резервів. Щомісячно проводилася робота по скороченню надміру сплачених сум по податку на прибуток. 

З початку 2013 року платниками податку надано 309 уточнюючих декларацій з податку на прибуток, якими збільшено щомісячний авансовий внесок (1/12 нарахованої до сплати суми податку за попередній звітний (податковий) рік) на суму 6,3 млн. грн. та 122 уточнюючих декларації, якими зменшено щомісячний авансовий внесок у вигляді 1/12 на суму 0,6 млн. гривень.
З початку року на зменшення нарахування податку на прибуток (26 рядок декларації з податку на прибуток) надано 224 уточнюючих декларацій на суму 23,6 млн. грн., у тому числі за 2012 рік – 61 платником на суму 3,5 млн. гривень.
Проведено інвентаризацію платників податків, що декларують збитки від операцій з цінними паперами та організовано роботу ДПІ області у цьому напрямку.

За результатами декларування за 9 місяців 2013 року збитки задекларували 21 СГД на суму 455,6 млн. грн., 1 СГД задекларував безприбутковий результат (доходи дорівнюють витратам). З зазначеної кількості СГД 10 є планово-дотаційними підприємствам державної та комунальної власності з сумою збитків за 9 місяців 2013 року 128,6 млн. гривень. У порівнянні з даними декларування за І півріччя 2013 року стали прибутковими 66 СГД, а саме скорочено кількість збиткових на 45 СГД та безприбуткових на 21 СГД. 

За 9 місяців 2013 року порівняно з І півріччям 2013 року (598,9 млн. грн.) суму збитків скорочено на 143,0 млн. грн., у порівнянні з І кварталом 2013 р. (262,7 млн. грн.) збільшено на 192,9 млн. гривень. Збільшення суми задекларованих збитків за І півріччя 2013 року пов’язане зі збільшенням збитків по окремим підприємствам. 

податку на додану вартість:
За січень-грудень 2013 року нарахування ПДВ зменшились на 1056,2 млн. грн. або 19,2 відс. в порівнянні з аналогічним періодом 2012 року (5492,1 млн. грн.), у т.ч. нарахування ПДВ по платниках реального сектору економіки зменшилися на 83,4 млн. грн. або 2,5 відс. та склали 3269,1 млн. грн. (в аналогічному періоді 2012 року – 3353,3,0 млн. гривень).

Переліки підприємств, якими сформовано податковий кредит податковими накладними, з моменту виписки яких сплинуло понад 365 днів, постійно доводились ДПІ для вжиття відповідних заходів. За результатами відпрацювання у 2013 році таких суб’єктів господарювання зменшено безпідставно сформований податковий кредит на суму 4,5 млн. грн., додатково надійшло до бюджету ПДВ в сумі 0,1 млн. гривень.

З метою організації роботи щодо оперативного відпрацювання контрагентів суб’єктів господарювання, які не сплачують податкові зобов’язання в повному обсязі, здійснювався щомісячний моніторинг сум податкового кредиту підприємств реального сектору економіки, які мали взаємовідносини з сумнівними контрагентами інших областей України на суму понад 500 тис. гривень. 

За результатами відпрацювання у 2013 році платників, що мають такі розбіжності, зменшено сумнівний податковий кредит на суму 6,6 млн. гривень. За рахунок відпрацьованого схемного податкового кредиту, сформованого по взаємовідносинам з підприємствами інших регіонів України, додатково надійшло до бюджету ПДВ в сумі 145,0 тис. гривень.

Інформація з підсистеми «Співставлення Реєстру та Єдиного реєстру податкових накладних (Податковий кредит)» ІС «Податковий блок» регулярно доводилась до ДПІ для вжиття відповідних заходів.

За даними підсистеми «Співставлення Реєстру та Єдиного реєстру податкових накладних (Податковий кредит)» ІС «Податковий блок» по деклараціях з ПДВ підприємств області за липень-жовтень 2013 року сума розбіжностей між даними ЄРПН та РПН складала 38,9 млн. гривень. Відпрацьовано 38,6 млн. грн. (99,2 відсотків), тривають перевірки – 0,02 млн. грн. або 0,05 відс., складені акти на зменшення податкового кредиту, які знаходяться на узгодженні – 0,3 млн. грн. або 0,8 відсотка.

В результаті подання платниками уточнюючих розрахунків зменшено податковий кредит на 2,2 млн. грн. (5,7 відс.) та донараховано самостійно платниками ПДВ 0,2 млн. грн., з них сплачено 0,1 млн. грн.; зменшено від’ємне значення ПДВ на 0,8 млн. грн., зменшено заявок до відшкодування ПДВ – 0,1 млн. гривень.

За наслідками камеральних та документальних перевірок зменшено податковий кредит на 6,6 млн. грн. (17,0 відс.) та донараховано ПДВ 0,2 млн. грн., з них сплачено 0,03 млн. грн., зменшено від’ємне значення ПДВ на 0,2 млн. гривень.

Встановлено щомісячний контроль за роботою по відпрацюванню платників, що мають розбіжності за даними автоматизованого співставлення податкових зобов’язань та податкового кредиту в розрізі контрагентів.

Протягом 2013 року до ДПІ області надсилались для опрацювання переліки підприємств, які за результатами співставлення податкових зобов’язань та податкового кредиту мають розбіжності понад 10 тис. гривень. В результаті вжитих заходів по усуненню доведених розбіжностей понад 10 тис. грн. по деклараціям за січень – жовтень 2013 року за рахунок контрольно-перевірочної роботи та самостійно платниками за рахунок уточнюючих розрахунків:

- донараховано ПДВ на загальну суму 56,7 млн. грн., в тому числі сплачено – 16 млн. грн.;

- зменшено заявленого до відшкодування ПДВ – 0,05 млн. грн.;

- зменшено залишок від’ємного значення - 3 883,7 млн. гривень.

Щомісячно контролюється питання формування, ведення та достовірність даних Реєстру платників податку на додану вартість. Станом на 01.01.2014 платниками податку на додану вартість зареєстровано 15702 осіб.

Проведено перевірки податкової звітності з ПДВ 318 СГД цієї категорії на суму 82 554,1 тис. грн., з них підрозділами оподаткування юридичних осіб – 275 СГД на суму 67 651,3 тис. грн., підрозділами податкового контролю – 116 СГ на суму 14 902,8 тис. гривень.

В результаті зазначених заходів зменшено суму від'ємного значення ПДВ на 32,1 тис. грн., донараховано грошових зобов’язань 0,2 тис. грн., встановлено факти відсутності реального здійснення операцій на суму 1521,4 тис. гривень.

ГУ Міндоходів встановлено системний контроль за станом декларування податку на додану вартість сільськогосподарськими підприємствами з метою недопущення порушень ними вимог чинного законодавства.

Станом на 01.12.2013 по області зареєстровано 670 платників ПДВ, які використовують спеціальний режим оподаткування. Анульовано свідоцтво про реєстрацію сільськогосподарського підприємства, як суб’єкта спеціального режиму оподаткування, у 2013 році по 29 СГД, видано таких свідоцтв в 2013 році 61 СГД.

По зазначеній категорії платників за результатами перевірок правомірності використання спеціального режиму оподаткування донараховано ПДВ в сумі 2998,0 тис. грн. по 47 СГД, сплачено в повному обсязі. 

акцизного податку:
У 2013 року надходження до Державного бюджету України з акцизного податку з вироблених в Україні підакцизних товарів (продукції) ГУ Міндоходів виконано на рівні 90,9 відс. при індикативному показнику у розмірі 31,1 млн. грн., з акцизного податку з ввезених на митну територію України підакцизних товарів (продукції) 114,9 відс. при індикативному показнику у розмірі 103,3 млн. гривень.

Зі збору на розвиток виноградарства, садівництва та хмелярства виконано на рівні 105,8 відс., при індикативному показнику в 75,0 млн. грн. фактичні надходження до державного бюджету склали 75,6 млн. гривень.

По платежу за ліцензії на право роздрібної торгівлі алкогольними напоями та тютюновими виробами виконання доведеного завдання забезпечено на рівні 103,0 відс. або в сумі 59,7млн. гривень.

По платежу за ліцензії на право оптової торгівлі алкогольними напоями та тютюновими виробами виконання доведеного завдання забезпечено на рівні 139,0 відс. або в сумі 12,5 млн. гривень.

По платежу відрахування від сум коштів, витрачених на рекламу алкогольних напоїв та тютюнових виробів виконання доведеного завдання забезпечено на рівні 100,7 відс. або в сумі 42,1 тис. гривень.
інших платежів з юридичних осіб:
Протягом 2013 року забезпечено впровадження організаційних заходів, спрямованих на підвищення ефективності контролю за повнотою сплати плати за землю з юридичних осіб, місцевих податків та зборів, фіксованого сільськогосподарського податку. Так, за 2013 рік по місцевих податках і зборах, платі за землю та фіксованому сільськогосподарському податку надійшло 1358,9 млн. грн. або 105,5 відс. від доведених індикативних показників, в тому числі по платі за землю з юридичних та фізичних осіб 1172,1 млн. грн. (104,2 відс.), по місцевих податках та зборах 1,76 млн. грн. (176 відс.), по єдиному податку з юридичних осіб – 34,96 млн. грн. (124,8 відс.), фіксованому сільськогосподарському податку 6,9 млн. грн. (116,3 відс.).
Розділ 4. Організація роботи щодо контролю за правомірністю бюджетного відшкодування податку на додану вартість

Для поліпшення адміністрування бюджетного відшкодування сум податку на додану вартість, створення сприятливих умов для бюджетного відшкодування сумлінним платникам, розширенню кола платників, які матимуть право на автоматичне бюджетне відшкодування та з метою уникнення спірних питань було створено робочу групу, члени якої забезпечують щомісячно:

- проведення роз’яснювальної та консультаційної роботи серед платників податків з питань відшкодування ПДВ, зокрема досягненню платниками критеріїв, відповідність яким надає право на автоматичне бюджетне відшкодування податку;

- проведення системної роботи по налагодженню особистого конструктивного діалогу з платниками.

За 2013 рік відшкодовано 1 837,6 млн. грн. податку на додану вартість на розрахунковий рахунок платників, у тому числі в автоматичному режимі 249,8 млн. грн. (або 13,6 відс.) по 30 підприємствам, що більше проти минулого року на 51,7 млн. гривень. 
Постійно проводиться аналізу причин та оцінка фактів порушень податкового законодавства, які впливають на обсяги сум ПДВ, заявлених до відшкодування. За 2013 рік упереджено 63,3 млн. грн. незаконно заявлених до відшкодування з бюджету сум ПДВ, що складає 4,0 відс. від заявлених до відшкодування сум ПДВ (сума заявок з початку року складає 1 621,4 млн. гривень). 

Постійно проводиться аналіз факторів, які впливають на динаміку автоматичного бюджетного відшкодування ПДВ та щомісячно надається інформація для оприлюднення її на субсайті ГУ Міндоходів.

ГУ Міндоходів опрацьовано 12 реєстрів можливих обсягів по відшкодуванню ПДВ в автоматичному режимі на загальну суму 249,8 млн. гривень. ГУ Міндоходів відповідно до вимог чинних нормативних актів відпрацьовуються суми заявок податку на додану вартість по деклараціях з сумами ПДВ до 100 тис. гривень. Всього за 2013 рік відпрацьовано 37 таких реєстрів на загальну суму 26,4 млн. гривень.

Розділ 5. Організація роботи з адміністрування податків та зборів, що сплачуються фізичними особами, у т.ч. самозайнятими особами

Щомісячно здійснювався моніторинг кількості платників податку на доходи фізичних осіб (ПДФО), результати якого використовувались для оцінки роботи ДПІ. Станом на 01.01.2014, кількість платників юридичних осіб, у порівнянні з 01.01.2013, зменшилась на 0,2 тис. осіб, фізичних осіб - підприємців зменшилась на 3,3 тис. осіб.

ГУ Міндоходів встановлено контроль за вжиттям ДПІ області заходів щодо погашення заборгованості по заробітній платі, податку на доходи фізичних осіб та ЄСВ, у тому числі спільно з іншими контролюючими органами та органами влади. 

Протягом 2013 року щотижнево здійснювався моніторинг погашення заборгованості із заробітної плати. За результатами проведеної роботи станом на 01.01.2014 року 947 підприємств погасили заборгованість по заробітній платі на суму 371,4 млн. грн., сума надходження ПДФО від погашення заборгованості – 54,3 млн. гривень, ЄСВ – 317,9 млн. грн. 

Станом на 01.01.2013 сума залишку від’ємного значення ПДВ, яка після бюджетного відшкодування включається суб’єктами господарювання-фізичними особами до складу податкового кредиту наступного податкового періоду, становила 659,4 тис. грн., за результатами вжитих заходів станом на 01.01.2014 сума залишку від’ємного значення зменшена та становить 569,7 тис. гривень.

Забезпечено розробку та надання до Міндоходів планів-графіків перевірок фізичних осіб – підприємців на ІІ-IV квартали 2013 року та на І квартал 2014 року.
Із набранням чинності Законами України від 04.07.2013 №404-VII «Про внесення змін до Податкового кодексу України у зв’язку з проведенням адміністративної реформи» та від 04.07.2013 року №406-VII «Про внесення змін до деяких законодавчих актів України у зв’язку з проведенням адміністративної реформи» до повноважень органів доходів і зборів було віднесено здійснення контролю за дотриманням законодавства про збір та ведення обліку єдиного внеску на загальнообов’язкове державне соціальне страхування, правильністю його нарахування, обчислення, повноти і своєчасності сплати. За період адміністрування органами доходів і зборів ЄСВ (жовтень – грудень 2013 року) надходження внеску склали 4 млрд. 254 млн. гривень. Також за цей період було скорочено заборгованість ЄСВ на суму 26 млн. грн., яка станом на 01.01.2014 склала 679 млн. гривень.

Розділ 6. Організація роботи щодо контролю за виробництвом та обігом спирту, алкогольних  напоїв і тютюнових виробів
Протягом 2013 року були в повному обсязі опрацьовані надані СГД заяви на придбання марок акцизного податку, на підставі яких замовлено 49,0 млн. шт. марок акцизного податку для маркування алкогольних напоїв та тютюнових виробів на загальну суму акцизного податку 304,5 млн. гривень.

Постійно проводився аналіз звітів про використання марок акцизного податку, наданих покупцями марок акцизного податку (виробниками та імпортерами алкогольних напоїв та тютюнових виробів).

За 2013 рік видано 7 366 ліцензій на право роздрібної торгівлі алкогольними напоями і 6 684 ліцензій на право роздрібної торгівлі тютюновими виробами.

Станом на 01.01.2014 на території Донецькій області відсутні виробники спирту. На території Донецькій області здійснюють діяльність 4 підприємства, що отримують спирт за нульовою ставкою акцизного податку. 

На території Донецької області організовано роботу 4 податкових постів акцизних складах. За підсумками раптових перевірок податкових постів порушень не встановлено.

Протягом 2013 року було проведено 2 обстеження спиртосховищ підприємств-виробників горілки та 1 обстеження виробника лікарських засобів. 

Прийнято участь у проведенні 4 атестаціях виробництва підприємств – виробників алкогольних напоїв.

Організовано та проведено заходи щодо встановлення каналів надходження фальсифікованих марок акцизного податку, які використовуються для незаконного виробництва алкогольних напоїв. За результатами проведених заходів з незаконного обігу вилучено 5,3 млн. шт. фальсифікованих марок акцизного податку, до Єдиного реєстру досудових розслідувань (далі – ЄРДР) внесено 7 кримінальних правопорушень за ст. 199 Кримінального кодексу України (далі – КК України).

Проведено заходи щодо встановлення та знешкодження підпільних незаконних виробництв підакцизних товарів з використанням обладнання, що забезпечує їх масове виробництво. За 2013 рік викрита діяльність 14 підпільних виробництв підакцизних товарів, з них: 11 – з незаконного виготовлення алкогольних напоїв, 2 – по виробництву паливно-мастильних матеріалів, 1 – підпільне виробництво тютюнових виробів.

Організовано проведення заходів щодо викриття фактів незаконного обігу контрафактної підакцизної продукції під марками легальних виробників. За результатами проведених заходів з незаконного обігу вилучено алкогольних напоїв на суму 19,1 млн. грн., тютюнових виробів на суму 21,3 млн. гривень.

Здійснено оперативні заходи щодо перекриття каналів надходження до регіону «тіньового» спирту, який використовується як сировина для виробництва не облікованої та контрафактної алкогольної продукції. З незаконного обігу вилучено 5544,2 дал спирту на суму 3 млн. гривень.

Розділ 7. Організація проведення контрольно-перевірочної роботи

ГУ Міндоходів щоквартально формувались та надавались до Міністерства доходів і зборів України на затвердження проекти планів-графіків на І-ІV квартали 2013 року та І квартал 2014 року. У проектах планів-графіків враховувалися пропозиції щодо включення до них документальних перевірок суб’єктів господарювання, задіяних у схемах руху сумнівного ПДВ. Здійснено супроводження планів-графіків проведення планових виїзних перевірок суб’єктів господарювання, що проводилися підпорядкованими ДПІ, забезпечено контроль за своєчасним внесенням до ІС «Податковий блок» інформації щодо формування планів-графіків документальних перевірок на І-ІV квартали 2013 року та I квартал 2014 року, а також проведено роботу в інформаційно-аналітичній системі «Відбір платників для включення до плану-графіку проведення ПВП». Крім цього, на постійному контролі знаходиться своєчасність та повнота поповнення ІС «Податковий блок» схемами ухилення та мінімізації податкових надходжень, які застосовуються платниками податків.

Працівники підрозділу податкового та митного контролю протягом 2013 року прийняли участь у проведенні 1379 перевірок платників податків, за результатами яких донараховано – 430751 тис. грн., з них узгоджено 363299 тис. грн., знаходяться у процедурі оскарження – 67452 тис. гривень.

Організовано та проведено 12 перевірок   небанківських фінансових установ за результатами яких донараховано грошових зобов’язань в сумі 535 тис. грн., з них сплачено 535 тис. грн.

Узагальнені та проаналізовані результати контрольно-перевірочної роботи підпорядкованих ДПІ області за 2013 рік надані до Міністерства доходів і зборів України. До ДПІ області направлено 178 оглядових листів щодо якості складання матеріалів перевірок та оцінки ефективності роботи в підзвітних підрозділів податкового контролю 

За результатами здійснених заходів по впровадженню системи раннього виявлення, комплексного відпрацювання та руйнування тіньового сектору економіки протягом 2013 року донараховано та стягнуто податкових зобов’язань та штрафних санкцій у розмірі 25812,4 тис. гривень.

Протягом 2013 року проводився щоденний аналіз своєчасності виконання запитів на проведення зустрічних звірок. До ДПІ області надіслані листи щодо забезпечення контролю з боку керівництва ДПІ за проведенням зустрічних звірок.

Організовано та проведено перевірки великих підприємств та підприємств окремих галузей економіки, зокрема: 

- 24 підприємств добувної промисловості, за результатами перевірок яких донараховано грошових зобов’язань в сумі 16 852,7 тис. грн., з них сплачено 16 554,5 тис. грн.;

- 21 підприємств металургійної промисловості, за результатами перевірок яких донараховано грошових зобов’язань в сумі 13 939,2 тис. грн., з них сплачено 13 939,2 тис. грн.;

- 70 підприємств переробної промисловості, за результатами перевірок яких донараховано грошових зобов’язань в сумі 65 925,7 тис. грн., з них сплачено 43 688,0 тис. грн.; 

- 20 підприємств машинобудівної галузі, за результатами перевірок яких донараховано грошових зобов’язань в сумі 13 023,4 тис. грн., з них сплачено – 13 023,4 тис. грн.; 

- 44 підприємств будівельної галузі, за результатами перевірок яких донараховано грошових зобов’язань в сумі 28 875,3 тис. грн., з них сплачено 28 875,3 тис. грн.; 

- 174 підприємств оптової та роздрібної торгівлі, за результатами перевірок яких донараховано грошових зобов’язань в сумі 121 187,0 тис. грн., з них сплачено 113 668,4 тис. гривень. 

Організовано та проведено перевірки суб’єктів господарювання за рішеннями судових органів, постановами слідчих податкової міліції та інших правоохоронних органів, зокрема проведено 92 позапланових перевірки, 105 зустрічних звірок суб’єктів господарювання за постановами слідчих, за результатами яких донараховано 12723,5 тис. грн., з них узгоджено 5242,5 надійшло до бюджету 5178,1 тис. гривень.

Протягом 2013 року організовано та проведено 137 фактичних перевірок СГД з питань проведення розрахункових операцій, за підсумками яких застосовано фінансові санкції на суму на 1342,9 тис. гривень.

У напрямку міжнародного співробітництва до компетентних органів іноземних держав направлено 183 спеціальних запитів, у т.ч. 150 стосовно трансфертного ціноутворення. До Міндоходів надані пропозиції щодо застосування спеціальних санкцій до 55 нерезидентів та 50 резидентів. 


Організовано та забезпечено проведення контрольно-перевірочних заходів стосовно платників податків – фізичних осіб, в т.ч. само зайнятих, а також стосовно юридичних осіб – податкових агентів. Так, протягом 2013 року встановлено 493 порушень при виплаті заробітної плати та інших доходів громадянам, до бюджету стягнуто 8014,0 тис. грн. податку на доходи фізичних осіб. Також в 2013 році було проведено6

- 300 планових перевірок фізичних осіб – підприємців, за результатами яких донараховано 14010,3 тис. грн. податків і зборів;

- 13317 перевірок фізичних осіб - підприємців, які прийняли рішення про припинення підприємницької діяльності;

- 502 перевірки громадян, які ухиляються від сплати податків в бюджет, за результатами яких донараховано 720,0 тис. грн. податку на доходи фізичних осіб.

Протягом 2013 року управлінням контролю за обігом та оподаткуванням підакцизних товарів ГУ Міндоходів здійснено 326 перевірок суб’єктів господарювання, встановлено 642 порушення на сума фінансових санкцій – 1605,6 тис. Гривень.

За 2013 рік управлінням боротьби з відмиванням доходів, одержаних злочинним шляхом, ГУ Міндоходів виявлено 114 сумнівних фінансових операцій на суму 21 114,9 млн. грн., за результатами відпрацювання яких: 

- до ЄРДР внесено інформацію про вчинення кримінальних правопорушень по 18 фактам (21 СФО), у тому числі за ст. 191 КК України – 8; за ст. 209 КК України – 5; за ст. 364 КК України – 3; за ст. 219 КК України – 2;

- складено досліджень та передано для розгляду до слідчих органів по 73 сумнівним операціям;

- стягнуто до бюджету – 3 378,99 тис. гривень.

В рамках відповідних кримінальних проваджень:

- погашено збитків, завданих державі, на суму 13 001 тис. грн.;

- вилучено готівкових коштів в іноземній валюті (за курсом НБУ) в сумі 1 437 тис. грн.;

- вилучено готівкових коштів в сумі 3 758,3 тис. грн.;

- накладено арешт на майно на суму 950,0 тис. гривень

З початку року виявлено 6 схем та механізмів здійснення нових технологій для легалізації (відмивання) доходів, одержаних злочинним шляхом.

Розділ 8. Організація роботи щодо запобігання злочинам та іншим правопорушенням у сфері оподаткування і бюджетній сфері, їх виявлення, розкриття, розслідування.  

Зі створенням Міністерства доходів і зборів шляхом інтеграції Податкової та Митної служб, пройшла через реорганізацію і податкова міліція, ставши оперативним і слідчим управліннями фінансових розслідувань. При цьому змінилася не тільки назва, а й концепція її роботи. Було проведено комплексну якісну реформу цього підрозділу: відбулися істотні структурні зміни і переорієнтування роботи в умовах введення в дію нового Кримінального процесуального кодексу.

Незважаючи на скорочення особового складу, кадрові ротації, зміну принципів роботи, ефективність роботи оперативного управління ГУ Міндоходів  у Донецькій області не знизилася. Про це свідчать результати роботи. Попри те, що кількість кримінальних проваджень зменшилася (з 378 у 2012 році до 258 у 2013 році), суми залучених до бюджету коштів зросли (з 168 млн. грн. до 194,2 млн. грн. відповідно).

У результаті роботи оперативного управління за 12 місяців 2013 внесено до ЄРДР 258 кримінальних правопорушень, з них тяжких 238, що складає 92,2 %. За фактами ухилення від сплати податків (ст.ст.212, 212-1 КК України) зареєстровано 132 кримінальних правопорушення, з них за ч.3 - 127 .

У результаті вжитих заходів сума погашених збитків за кримінальними справами склала 194,2 млн.грн. або 97 % від суми заподіяних збитків (200,2 млн.грн. ), що на 25,4 млн.грн. більше, ніж у 2012-му році.

За 76 матеріалами закінчено кримінальні провадження і направлено до суду. Сума погашеного збитку за закінченими правопорушеннями склала 63,2 млн.грн.

Оперативне управління ГУ Міндоходів у Донецькій області має такі результати за основними напрямками діяльності оперативних підрозділів за 2013 :

Протидія операціям з ПДВ :

У 2013 році в результаті оперативного супроводу адміністрування ПДВ розпочато кримінальні провадження за 196 правопорушеннями ( 46 - за фактами незаконної заяви до відшкодування ПДВ в розмірі 160,8 млн.грн. та 150 - за фактами ухилення від сплати ПДВ на суму 442 млн.грн. ) .

Попереджено незаконне відшкодування ПДВ на суму 80,2 млн. грн.

Відпрацювання підприємств реального сектора економіки - користувачів послуг «конвертаційних центрів» :

У 2013р. припинено незаконну діяльність 5 «конвертаційних» центрів. На розрахункових рахунках СПД, які входили до складу «конвертаційних» центрів, заблоковано понад 1 млн.грн. Вилучено 910 тис.грн. готівкових грошових коштів. Накладено арешт на майно СПД-контрагентів на загальну суму понад 4 млн.грн.

Ініційовано проведення 234 позапланових документальних перевірок, з них по 191 СПД спрямовані постанови слідчого в інші регіони (з них закінчено 5 перевірок, за якими стягнуто до бюджету 700 тис.грн.) . Закінчена 81 перевірка СПД- контрагентів, за якими донараховано 50,1 млн.грн., стягнуто 43,1 млн.грн.

Відносно посадових осіб реальних СПД, за фактами фінансово-господарських взаємовідносин з ФСПД та СПД , які входять до складу «конвертаційних» центрів, в ЄРДР внесено 24 кримінальних провадження.

Протидія розкраданню бюджетних коштів та їх легалізації :

 За результатами відпрацювання підприємств- учасників державних закупівель у січні-грудні 2013 підрозділами ОУ ГУ Міндоходів у Донецькій області внесено до ЄРДР 85 кримінальних правопорушень за 74 підприємствами - учасниками державних закупівель. За даними правопорушенням сума встановлених збитків склала 47,5 млн.грн., з них сума відшкодованих збитків 46 млн.грн. З початку року виявлено 1 «конвертаційний» центр і 2 «фіктивних» СПД , задіяних у схемах розкрадання бюджетних коштів, в ході відпрацювання «конвертаційного» центру накладено арешт на майно на суму 4 млн. грн., а також вилучено готівкові кошти в сумі 720,2 тис.грн.

Протидія податкових злочинів із використанням високих інформаційних технологій :

За 2013 співробітниками ОУ ГУ Міндоходов в Донецькій області внесено до ЄРДР та розпочато 24 кримінальних провадження, пов'язаних з використанням новітніх технологій.

На підприємствах, які використовують новітні технології, проведено 30 перевірочних заходів, донараховано 16,7 млн.грн., стягнуто до бюджету 15,9 млн.грн.

Протидія незаконному обігу підакцизних товарів :

Позитивні результати досягнуті в боротьбі з тіньовим обігом товарів. Так, у 2013 році з незаконного обігу вилучено товарів на загальну суму 98,2 млн.грн., у т.ч. спирту на 3 млн.грн., тютюнових виробів на 21,3 млн.грн.  лікеро-горілчаних виробів на 19 млн.грн., ПММ на 7,5 млн.грн., автотранспорту на 2,5 млн.грн. Припинено незаконну діяльність 11 підпільних цехів з виробництва фальсифікованих ЛГВ , 2 цехи - з виробництва ПММ і 1 незаконне виробництво тютюнових виробів.

Розділ 9. Організація правової роботи

На протязі звітного періоду, здійснювався контроль за виконанням наказів та розпоряджень, рішень і доручень вищого рівня, з метою якісного супроводження справ у судах усіх рівнів, а саме безумовне виконання вимог Методичних рекомендацій щодо порядку взаємодії між підрозділами органів державної податкової служби України при організації та проведенні перевірок платників податків щодо візування юридичною службою податкових повідомлень-рішень, які готуються підрозділами, що оформлюють результати проведення перевірок. 
Працівники управління правової роботи приймали участь у захисті законних інтересів органів доходів і зборів, представляли в установленому законодавством порядку інтереси держави в судах та інших органах державної влади в установах, організаціях та на підприємствах усіх форм власності під час розгляду питань та спорів щодо оподаткування, господарських спорів. 

Забезпечено участь у захисті законних інтересів ГУ Міндоходів та при необхідності податкових інспекцій області, а також представництво в установленому законодавством порядку інтересів держави в судах та інших органах державної влади, в установах, організаціях та на підприємствах усіх форм власності під час розгляду питань та спорів щодо оподаткування, господарських спорів. За справами, супроводження яких здійснювалося за участі підрозділів ГУ Міндоходів, в 2013 році на користь ГУ Міндоходів судами винесено 7817 остаточних рішень по всім категоріям справ на суму 1425,36 млн. гривень. 

Щотижнево здійснювався моніторинг актуальних та резонансних справ, що розглядались судами за участю органів ГУ Міндоходів.

Постійно здійснювалась правова оцінка наказів та розпоряджень ГУ Міндоходів та облДПС на відповідність нормам чинного законодавства.

Протягом 2013 року юридичною службою розроблялись та направлялись до ДПІ області оглядові листи щодо судової практики, методичні рекомендації з питань організації правової роботи та супроводження справ у судах.

За 12 місяців 2013 року судами усіх рівнів за участю органів ГУ Міндоходів 10159 справ на суму 6 млрд. гривень.
Станом на 01.01.2014 подано 7875 позовів по справах, провадження яких порушено у минулих роках – 2284 позови:

- органами Міндоходів до платників податків – 8 483 позови на суму 1,9 млрд. гривень; 

- платниками податків до органів Міндоходів – 1676 позовів на суму 4,1 млрд. гривень.

В цілому з усіх категорій справ, розглянутих у 2013 році, на користь органів Міндоходів задоволено 7882 позовів на суму 1,5 млрд. грн. (41,7 відс. від розглянутої суми та 92,5 відс. від розглянутих позовів). До бюджету за 12 місяців 2013 року надійшло 158,4 млн. гривень.

На користь платників податків за 12 місяців 2013 року прийнято 636 судових рішень на суму 1 млрд. грн. (58,3 відс. від розглянутої суми та 7,5 відс. від розглянутих позовів).

У 2013 році до відділу адміністративного оскарження управління правової роботи надійшло 379 первинних скарг (апеляцій), в яких оскаржено 497 рішень. 

Розглянуто за січень-грудень 2013 року на первинному рівні 388 скарг на 526 рішень.

Залишено без змін 484 рішення на 789,98 млн. грн., по 19 рішенням донараховано 4,2 млн. гривень.

Скасовано повністю та частково 88 рішень на 23,5 млн. гривень. 

За результатами аналізу розгляду скарг (заяв) платників податків вивчались причини надходження від платників податків обґрунтованих скарг та підготовлено оглядову інформації керівництву ГУ Міндоходів.

Розділ 10. Організація роботи з платниками податків,

забезпечення їх прав і законних інтересів

За підсумками роботи антикорупційного сервісу «Пульс» (податковий напрямок) необхідно відзначено, що протягом 2013 на розгляд до органів Міндоходів Донецької області надійшло 236 запитів від платників податків, які звернулись на сервіс.

За аналогічний період минулого року надійшло 137 звернень. Таким чином, кількість запитів платників Донецької області зросла на 72,2 відс. (тобто на 99 запитів). 

З початку року надійшло 220 інформацій по Донецькій області наступної тематики: щодо корупційних дій (16 звернень або 7,3 відс.), щодо роботи органів Міндоходів (93 або 42,3 відс.), щодо роботи ЦОП (28 або 12, 7 відс.), щодо звітності та реєстрації накладних (53 або 24,1 відс.), щодо перевірки СГ (14 або 6,4 відс.), реєстрації платників ПДВ (6 або 2,6 відс.), реєстрації платниками єдиного податку (5 або 2,3 відс.), інше (5 або 2,3 відс.).

Безпосередньо у грудні 2013 на розгляд до Донецької області надійшло 32 запити або 3 відс. із загальної кількості звернень, що надійшли від платників податків України на сервіс (всього 1069 карток за грудень 2013 року). 

Всі звернення розглянуто, відпрацьовано, інформаційні картки надіслано до Міністерства доходів і зборів України для зняття з контролю.

За необхідністю інформація щодо функціонування сервісу «Пульс» (податковий напрямок) надавалась для висвітлення у ЗМІ та на офіційному субсайті ГУ Міндоходів.

Протягом 2013 року до управління внутрішньої безпеки ГУ Міндоходів на розгляд надійшло 24 звернення від громадян та суб’єктів господарювання, які звернулися на інтерактивний сервіс «Пульс» (податковий та митний напрямок) щодо вжиття заходів за фактами можливих неправомірних дій посадових осіб територіальних органів Міндоходів у Донецькій області. Усі звернення розглянуті з дотриманням термінів розгляду. За результатами проведених службових перевірок у 5 випадках матеріали направлено до правоохоронних органів для надання правової оцінки. У випадку звернень громадян та СГД на черговий телефон в управлінні внутрішньої безпеки, працівниками управління надано вичерпні відповіді з питань роботи підрозділу в межах компетенції. У 6 випадках отриману інформацію направлено для відпрацювання до ДПІ.

На постійній основі управлінням внутрішньої безпеки забезпечено розміщення інформації щодо результатів роботи підрозділу в Інтернет-мережі. Потягом 2013 року розміщено 64 інформаційних повідомлення. Організовано та проведено 54 виступи по радіо, забезпечено трансляцію інформації в системі «біжучий рядок» на регіональних каналах телебачення.

Протягом 2013 року до ДПІ області були направлені оглядові листи щодо виконання індикативних показників по залученню клієнтів до отримання ключів ЕЦП АЦСК ІДД Міндоходів. Станом на 01.01.2014 67080 платників області (юридичних та фізичних осіб) скористались безкоштовними послугами ЕЦП АЦСК ІДД Міндоходів.

Протягом 2013 року посадовими особами органів Міндоходів області проведено 1218 прийомів громадян, у тому числі 474 виїзні прийоми (39 відс. від їх загальної кількості). У порівнянні з аналогічним періодом минулого року кількість усних прийомів збільшилась на 45 прийомів або на 3,8  відсотка. Керівництвом ГУ Міндоходів проведено 46 особистих та виїзних прийомів, начальниками державних податкових інспекцій області – 374, заступниками начальників ДПІ області – 697, іншими посадовими особами податкових інспекцій області – 101.

У 2013 році ГУ Міндоходів та ДПІ розглянуто та надано відповіді на 1801 звернення, у тому числі структурними підрозділами ГУ – 599 звернень, ДПІ –1202.

У 2013 році до ГУ Міндоходів та ДПІ надійшло 672 запити на отримання публічної інформації, що на 22 запити менше, ніж у 2012 році. Більшість запитів (633) надійшло безпосередньо до ДПІ, 39 – до ГУ Міндоходів. Всі запити розглянуто своєчасно. Інформацію надано на 584 запити (87 відс.), іншим розпорядникам інформації направлено 7 запитів. Відмовлено в наданні інформації на 81 запит у зв’язку з тим, що у переважній більшості вони не відповідали визначенню публічної інформації та стосувались податкової консультації, або запитувана інформація стосувалась третіх осіб.

З метою проведення оцінки ефективності рівня надання послуг платникам податків здійснено аналіз щодо можливості створення нових ЦОП на базі ДПІ і відділень, в яких відсутні такі центри. Співставлено територіальне розміщення діючих ЦОП із запланованим розміщенням центрів надання адміністративних послуг (ЦНАП) та визначено невідповідність зони покриття діючими ЦОП зоні покриття запланованих ЦНАП. Проаналізована інформація щодо кількості працівників органів доходів і зборів, які задіяні в роботі ЦОП, а також щодо кількості наданих послуг та надходження скарг на якість наданих адміністративних послуг в ЦОП.

Протягом 2013 року до ГУ Міндоходів та ДПІ від представників бізнесу та громадян надійшло 2438972 звернень щодо надання адміністративних, консультаційних та інформаційних послуг, подання звітності та видачі електронних ключів, у тому числі у грудні – 208095 звернень. 

У 2013 році платникам податків області надано 412988 адміністративних послуг, у тому числі у грудні – 32797 послуг. В середньому щоденно платникам податків надається 1,5 тисяч послуг. 

Найбільш запитувані адміністративні послуги у 2013 році:

· видача облікових карток платників податків – 214264;

· видача свідоцтв платника єдиного податку – 27111;

· реєстрація книг обліку розрахункових операцій – 25499;

· видача довідок про відсутність заборгованості – 24610;

· реєстрація розрахункових книжок – 18802;

· реєстрація книг обліку доходів і витрат фізичних осіб – 18 271.

Протягом вересня – грудня 2013 року у добровільному анкетуванні взяли участь 4 232 респондента, в тому числі у грудні – 1 007. Критичних зауважень та негативних відгуків респондентів щодо діяльності ЦОП не зафіксовано. Письмових скарг на якість обслуговування не надходило. 

На сьогодні в регіоні функціонує 47 Центрів обслуговування платників у 28 ДПІ та 19 відділеннях інспекцій. Наприкінці грудня 2013 року відкрито 6 нових ЦОП: Вугледарське відділення Мар’їнської ОДПІ, Совєтське та Гірницьке відділення Макіївської ОДПІ, Краснолиманське відділення Слов’янської ОДПІ, Калінінське відділення Горлівської ОДПІ, Олександрівське відділення Добропільської ОДПІ. 

До 1 лютого 2014 року планується відкриття ЦОП в ДПІ у Ворошиловському районі м. Донецька та Центрально-міському відділенні Макіївської ОДПІ.

Протягом 2013 року в ході комплексних перевірок перевірено організацію роботи 3 ЦОП.

Проведено тематичні перевірки організації роботи 12 ЦОП в 7 ДПІ та 5 відділеннях. Також проведено перевірки оцінювання ефективності діяльності 11 ЦОП: ДПІ у Калінінському, Київському, Кіровському, Куйбишевському, Ленінськом, Петровському районах м. Донецька, Добропільської, Красноармійської, Ясинуватської ОДПІ, Селидівського та Димитрівського відділень Красноармійської ОДПІ ГУ Міндоходів.

За результатами проведених перевірок оцінки ефективності діяльності ЦОП встановлено окремі невідповідності встановленим вимогам, ЦОП, що перевірялися, надано рекомендації щодо їх усунення та удосконалення роботи. 

Розділ 11. Організація роботи з громадськістю та засобами масової інформації
Підсумовуючи роботу антикорупційного сервісу «Пульс» (податковий напрямок) відзначаємо, що протягом 2013 по Донецькій області надійшло 220 інформацій, що на 78,8% більше ніж за аналогічний період 2012 року. 

Тематика звернень стосувалась таких питань: щодо корупційних дій (16 звернень або 7,3 %), щодо роботи органів Міндоходів (97 або 44,1 %), щодо роботи Центрів обслуговування платників податків (6 або 2,7 %), щодо звітності та реєстрації накладних (71 або 32,3 %), щодо перевірки СГ (14 або  6,4 %), реєстрації платників ПДВ (6 або 2,6 %), реєстрації платниками єдиного податку (5 або 2,3 %), інше (5 або 2,3 %) (Додаток 1).

Всі звернення розглянуто, відпрацьовано, інформаційні картки надіслано до Міністерства доходів і зборів України для зняття з контролю.

За необхідністю інформація щодо функціонування сервісу «Пульс» (податковий напрямок) надавалась для висвітлення у ЗМІ та на офіційному веб- сайті ГУ Міндоходів у Донецькій області, а також питання щомісяця розглядалось на апаратних нарадах при ГУ Міндоходів у Донецькій області.

Конструктивний діалог ГУ Міндоходів у Донецькій області з громадськістю та бізнесом є надійною запорукою участі громадськості у формуванні та реалізації державної податкової та митної політики. Саме тому одним з важливих рішень у побудові роботи ГУ Міндоходів у Донецькій області є створення та тісна співпраця з Громадською радою – структурою, що знаходиться в постійному діалозі з ГУ Міндоходів. 

З метою налагодження ефективної взаємодії ГУ Міндоходів у Донецькій області з громадськістю, 7 серпня 2013 року при ГУ Міндоходів у Донецькій області було утворено постійно діючий консультативно-дорадчий орган – Громадську раду. До складу Громадської ради увійшли 23 члени, в тому числі представники найбільш впливових інститутів громадянського суспільства.

У звітному періоді відбулося 3 засідання Громадської Ради при Головному управлінні Міндоходів у Донецькій області. Заходи висвітлювались у ЗМІ. 

Одним із пріоритетних напрямів діяльності ГУ Міндоходів у Донецькій області є проведення масово–роз’яснювальної роботи з роз’яснення діючого податкового законодавства та іншого законодавства відповідно до повноважень, що пов’язано із своєчасним забезпеченням платників податків об’єктивною, доступною і різнобічною інформацією, попередженням порушень платниками податкового та іншого законодавства, налагодженням партнерських взаємовідносин з платниками податків, створенням умов для якісного  їх обслуговування.  

Протягом 2013 року територіальними органами ГУ Міндоходів у Донецькій області проведено 853 семінари з платниками податків з питань роз’яснення норм податкового законодавства, в т.ч. тематичних - 253, загальних - 75, кущових - 2, практикумів-тренінгів - 519, Інтернет-семінарів - 4 (на яких були присутні 20,1 тис. осіб) (додаток 2).

Безпосередньо працівниками інформаційно-комунікаційного управління ГУ Міндоходів у Донецькій області проведено 52 семінари для платників податків області з питань роз’яснення положень Податкового кодексу України та іншого законодавства, контроль за дотриманням якого покладено на контролюючі органи. В тому числі здійснюється співпраця з підрозділами Донецької облдержадміністрації, Регіональним фондом підтримки підприємництва по Донецькій області, Донецькою обласною Радою профспілок, філією ДП «Сервісно-видавничий центр Міндоходів України» у Донецькій області, територіальним відділенням Всеукраїнської громадської організації «Асоціація платників податків України» в Донецькій області, Донецьким обласним центром перепідготовки та підвищення кваліфікації працівників органів державної влади, органів місцевого самоврядування, державних підприємств, установ і організацій, громадською організацією «Клуб бухгалтерів «Фінанси та податки», тощо.

Протягом 2013 року проведено 5 Інтернет-конференцій щодо особливостей застосування положень Податкового кодексу України, першої річниці Міндоходів, підсумків та перспектив роботи ГУ Міндоходів у Донецькій області та Східної митниці.

Кількість організованих та проведених сеансів телефонного зв’язку “гаряча лінія” з питань роз’яснення податкового законодавства за участі керівництва територіальних органів ГУ Міндоходів у Донецькій області - 717.

Особливе місце в роботі займає виховання майбутніх платників податків, зборів, платежів, які все більше цікавляться питаннями оподаткування. Територіальними органами ГУ Міндоходів у Донецькій області на постійній основі проводяться навчальні, пізнавально-ігрові та інші публічні заходи (конкурси, дні відкритих дверей в органах доходів і зборів, участь фахівців відомства у проведенні свята «День знань», тощо).

 Тематика заходів включає в себе обізнаність щодо основ податкової, митної політики серед школярів та студентів. 

Так, щодо роботи з майбутніми платниками податків (школярами та студентами), то протягом 2013 року проведено 784 заходи (лекції, ділові ігри, майстер - класи, конкурси, бесіди тощо).

Важливою подією 2013 року в напрямку виховання податкової культури у суспільстві стала участь у проведенні організаційних заходів з презентації підручника «Основи податкових знань» для учнів 9-х класів загальноосвітніх навчальних закладів, що є спільним проектом Міністерства доходів і зборів України та Міністерства освіти та науки України. 

Перша презентація спецкурсу „Основи податкових знань” у Донецькій області відбулася 19 вересня 2013 року у Донецькій загальноосвітній школі І-ІІІ ступенів № 22. У заході взяли участь заступник начальника Головного управління Міндоходів у Донецькій області Кричун Є.П. та заступник директора Департаменту освіти та науки Донецької облдержадміністрації Макаренко О.П.

Презентацію підручника за участі начальника Головного управління Міндоходів у Донецькій області Бондаренка В.В. було проведено 3 жовтня 2013 року у Донецькій загальноосвітній школі І-ІІІ ступенів № 115.

Також організовано підтримку інформаційно-роз’яснювальної кампанії підпорядкованими державними податковими інспекціями області щодо впровадження спецкурсу „Основи податкових знань”.

За звітний період ГУ Міндоходів та підпорядкованими ДПІ проведено 563 прес-конференції, брифінгів та інших заходів за участі представників ЗМІ. Також забезпечено проведення 33 заходів ділового спілкування (прес-сніданки, робочі зустрічі тощо) з керівниками провідних ЗМІ.

Кількість організованих сеансів телефонного зв’язку “гаряча лінія” з питань роз’яснення податкового законодавства за участі керівництва ГУ Міндоходів – 717.

Відбулося оприлюднення 25 матеріалів згідно зі ст. 15 Закону України „Про доступ до публічної інформації”.

Протягом 2013 року проведено 5 Інтернет-конференцій щодо особливостей застосування положень Податкового кодексу України, першої річниці Міндоходів, підсумків та перспектив роботи ГУ Міндоходів та Східної митниці Міндоходів.

Кількість відстежених у ЗМІ інформаційно-комунікаційними підрозділами ГУ Міндоходів повідомлень актуального характеру щодо діяльності органів Міндоходів у Донецькій області становить 60737, в т.ч. у пресі – 8913, на радіо – 20888, на телебаченні – 10204, на веб-сайтах – 20732 (додаток 3).

Таким чином, найбільше матеріалів з податкового законодавства розміщено на радіо та у мережі Інтернет – по 34 відс. від загальної кількості, відповідно на телебаченні – 17,0 відс., у друкованих ЗМІ – 15,0 відс. 
Протягом січня-грудня 2013 року на офіційному субсайті ГУ Міндоходів всього розміщено 1519 матеріалів, з яких 1322 інформаційних, 197 консультаційно-роз’яснювальних. 

Щоденно здійснювався моніторинг інформаційного простору щодо відстеження інформаційних повідомлень стосовно діяльності органів Міндоходів Донецької області. За звітний період у ЗМІ відстежено 17759 повідомлень.

З метою залучення якомога більше громадян до надання декларацій було забезпечено систематичні виступи керівників ГУ Міндоходів та підпорядкованих ДПІ на регіональному та районному рівні на телебаченні, радіо, проведення сеансів телефонного зв’язку „гаряча лінія”, при цьому зосереджено увагу на питаннях добровільності подання громадянами декларацій та сплати податку. Протягом кампанії 2013 року відбулося 492 виступи на телебаченні, на радіо – 1326, здійснено публікацій у ЗМІ – 1117. Проведено семінарів, «круглих столів», „гарячих ліній” – 356. З актуальних питань декларування доходів громадян за 2012 рік підготовлено спеціальний випуск журналу «Налоговый курьер» (№2, 2013). 

Розділ 12. Основні показники роботи Східної митниці Міндоходів
Зоною діяльності Східної митниці Міндоходів  є Донецька область. Довжина сухопутної ділянки державного кордону в зоні діяльності митниці складає близько 180 км, морської межі - 132 км.

В складі митниці функціонує 20 митних постів. (рис. 1)

Міжнародні пункти пропуску на державному кордоні: залізничний - 1, автомобільні - 3, морські - 2, повітряні – 2. 
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Митні пости Східної митниці Міндоходів               Рис.1.                              

Основні показники роботи Східної митниці Міндоходів 
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 Рис.2

Кількість митних декларацій усіх типів, оформлених у 2013 році, становить 148 328 одиниць, з них: 70 008 експортних, 40 105 імпортних, 18 964 транзитних, інших – 19 251. 

Митницею оформлено 35 млн. 979 тис. тон вантажів:
· експортовано 23 млн. 914 тис. т. вантажів;

· імпортовано 8 млн. 19 тис. т. вантажів; 

· транзитні вантажі 4 млн. 46 тис. т. 

Зовнішньоторговельний обіг склав 13 млрд. 552 млн. дол. США. При цьому імпортовано товарів на 4 млрд. 467 млн. дол.,  експортовано – на 9 млрд.                        85 млн. дол. 
Протягом звітного періоду здійснювалися зовнішньоторговельні операції зі 136 країнами світу. Експортувалися товари до 126 країн,  імпортувалися з 96 країн світу. 
Найбільш значні експортні вантажопотоки спрямовані в Російську Федерацію, Грузію, Польщу, Білорусь, Казахстан, Таджикистан, Хорватію, Туркменістан, тощо.

У 2013 році в порівнянні з аналогічним періодом 2012 року збільшилися об'єми імпорту з Російської Федерації (на 10,9%), Китаю (у 2,4 рази), Франції (у 2,1 рази), Німеччині (на 2,8%).

Бюджетоформуючу основу складають імпортери нафтопродуктів і,зважаючи на специфіку Донецького регіону, підприємства машинобудівної, вугільної, металургійної та хімічної промисловостей. (рис. 3)
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Рис.3
Східною митницею Міндоходів у 2013 році перераховано до Держбюджету 7 млрд. 854,6 млн. грн. У порівнянні з минулим роком надходження збільшилися на 4,7% або на 355,9 млн. грн. (2012 рік 7 млрд. 498,7 млн. грн.).     

У 2013 року митницею порушено 738 справ про порушення митних правил на суму 48,1 млн. грн. З них у 438 справах вилучено предмети правопорушень на суму 30,8 млн. грн.

Переміщення вантажів через митний кордон
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Рис.4
Через пункти пропуску й пункти контролю на державному кордоні України, які розташовані в зоні діяльності Східної митниці, за 2013 рік пропущено 26,03 млн. тонн вантажів, з них 5,64 млн. тон – транзитних.

Перетнуло митний кордон у зоні діяльності митниці 4,4 млн. громадян (на 17% більше, ніж у 2012 році), з них 8% – із заповненням декларації.

 Загальна кількість автотранспортних засобів, пропущених через пункти пропуску для автомобільного сполучення, у порівнянні з 2012 роком збільшилася на 25% і становить 882 350 одиниць, з них легкових автомобілів – 779 455 (↑26%), вантажних автомобілів – 85 216 (↑19%), автобусів – 17 679 (↑11%).
Загальна кількість вагонів, пропущених через пункти пропуску (контролю) для залізничного сполучення, зменшилася на 26% і становить 311 618 одиниць, з них пасажирських вагонів – 37 583 одиниці (↑18%), вантажних – 274 035 (↓29%).
Кількість пропущених через пункти пропуску повітряних суден  становить 10 406 одиниць.

Кількість морських суден, пропущених через пункти пропуску (контролю) для морського сполучення становить 3 443 одиниці, з них 186 - українських.
Електронна митниця. 
Електронне декларування товарів орієнтоване на максимальне спрощення митних формальностей, створення найбільш комфортних умов для ведення легального і прозорого бізнесу, максимальної автоматизації і уніфікації процедур митного контролю, зниження ролі "людського чинника".

Завдяки впровадженню європейських стандартів і норм здійснення процедури декларування, у 2013 році в зоні діяльності митниці більше 1700  підприємств використовували процедуру декларування в електронному вигляді, при цьому 94% усіх митних декларацій оформлено таким способом. 
Спостерігається позитивна тенденція щодо використання підприємствами електронних митних декларацій. (рис. 5)
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Рис.5
Запровадження електронних попередніх митних декларацій       типу «ЕА».
З травня  2013 року застосовується практика оформлення попередніх декларацій типу "ЕА", які дозволяють здійснювати випуск в митний режим товарів, які ввозяться в Україну, безпосередньо після пропуску їх через державний кордон, без пред'явлення товарів у внутрішній митниці. Східною митницею Міндоходів було оформлено близько 360 таких декларацій із загальною сумою платежів 26 млн. 455 тис. грн.
Ефективне застосування такого способу декларування можна вважати одним з можливих резервів з поліпшення динаміки наповнення бюджету, яке вимагає подальшого запровадження і розвитку.

Час митного оформлення.
Автоматизація процесу виконання митних формальностей разом з мінімізацією кількості митних процедур і застосуванням форм митного контролю на підставі системи аналізу ризиків сприяло оптимізації часу митного оформлення  

Протягом 2013 року середній час митного оформлення декларації типу ЕК 10 (експорт) склав 41 хвилину, типу ІМ 40 (імпорт) - 1 годину 6 хвилин.       
 Середній час проходження митних формальностей:

 - пасажирським легковим автотранспортом («зелений коридор») -         1 хвилина 37 секунд;

- вантажним транспортом («червоний коридор») – 28 хвилин.
Східна митниця Міндоходів надає 15 видів адміністративних послуг.

До числа адміністративних послуг відносяться надання дозволу на відкриття та експлуатацію складу тимчасового зберігання; дозволу на відкриття та експлуатацію митного складу; дозволу на відкриття та експлуатацію вільної митної зони, свідоцтва про допущення дорожнього транспортного засобу до перевезення товарів під митними печатками та пломбами і, відповідно, переоформлення, продовження терміну, призупинення дії та їх анулювання;. 

Послуги надаються на безоплатній основі.

З початку року в рамках надання адміністративних послуг Східною митницею надано 825 послуг: видано 9 дозволів на відкриття та експлуатацію складських об'єктів в якості митного складу і складів тимчасового зберігання, переоформлено 3 дозволи, анульовано – 8, так само видано і продовжено дію 805 свідоцтв про допуск транспортних засобів до перевезення під митними печатками та пломбами.
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